Schnellstartanleitung ES 548 IT

1) ES-System in Betrieb nehmen
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- Installieren Sie die ES 548 IT im 19" Rack.

- Stecken Sie das Netzwerk-Kabel in die Netzwerkbuchse des ES-Systems.

- Verbinden Sie das Netzwerk-Kabel mit Ihrem Netzwerk.

- Schlieflen Sie ein Systemtelefon ST 56, ST 53, ST 45, ST 42, ST 40, ST 22 oder ST 21 am
Digitalport 2 an (im Auslieferungszustand auf SO-Intern eingestellt].

- Verbinden Sie die Buchse Ext-S0 des Digitalports 1 mit dem NTBA.

- Stellen Sie anschlieflend die Stromversorgung her und schalten Sie die ES 548 IT ein.

Nach dem Hochfahren der Anlage bestatigen Sie am Systemtelefon die vorgegebene

Internnummer.

3) Konfigurationsoberflache im Browser 6ffnen

Nachdem Sie lhr ES-System gestartet haben, konnen Sie im Browser die Grundkonfiguration
starten.

Geben Sie dazu die Adresse ..es-system.local” in der Browserzeile ein. Es 6ffnet sich das
LOGIN-Fenster im Browser. Geben Sie hier als Anmeldenamen und als Passwort jeweils
.admin” ein und klicken Sie auf ..Login™.

Konfiguration Online

4) Erstmaliges Login

Nach dem erstmaligen Einloggen 6ffnet sich ein PopUp-Fenster, in dem Sie den Daten-
schutz-Hinweis bestdtigen und das Administrator-Passwort andern missen. Nachdem Sie
dies getan haben, bestatigen Sie bitte mit ,OK".

Beachten Sie bitte, dass Sie mit dem TK-System und den dazu gehérigen
Softwareapplikationen (AGFEO CTI Client/App) personenbezogene Daten
verarbeiten und speichern kénnen!

Daten sind die dazu genutzt werden kdnnen,
Identitaten zu erfahren. Darunter fallen Informationen wie z.B. Name, Adresse,
Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail Adresse oder Geburtstag.
AGFEO erhlt von diesen Daten keinerlei Kenntnis. Diese Daten werden nur den
Benutzern des TK-Systems und den damit verbundenen Softwareapplikationen
(AGFEO CTI Client/App) zur Verfligung gestellt.
Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtlichen Vorgaben, die durch diese
Nutzung entstehen, obliegt dem Betreiber und/oder Eigentiimer des von uns
hergestellten TK-Systems.
Wir empfehlen einen Nachweis zu fiihren, dass der Betreiber/Eigentiimer des TK-
Systems (iber seine i it der Eil i
Belange in Kenntnis gesetzt worden ist.

Ich habe diesen Hinweis zur Kenntnis genommen

L] Sie kénnen sich nicht anmelden, bevor Sie diesen datenschutzrechtlichen
Hinweis bestétigt haben. Beachten Sie bitte, dass die nicht Einhaltung
rechtliche Konsequenzen haben kann.

Alle Informationen rund um den Datenschutz finden Sie auch jederzeit im
Abschnitt 'D: auf der Seite 't Ige i

Zur Zeit ist das Standard Admin Passwort im TK-System noch aktiv.
Sie missen das Passwort erst andern, um sich anzumelden.

Passwort

Wiederholung

4) Benutzer konfigurieren

Nach dem erstmaligen Einloggen &ffnet sich ein PopUp-Fenster, in dem Sie den Daten-
schutz-Hinweis bestatigen und das Administrator-Passwort andern missen. Nachdem Sie
dies getan haben, bestatigen Sie bitte mit ,0K".

Anschlieflend o&ffnet sich die Benutzerverwaltung.
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Sie konnen fir Ihren Benutzer einen Namen, den Login-Namen und das Passwort fiir den
CTI-Client [AGFEO Dashboard) anlegen (Standard-Passwort ist ., 12347):
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5) Standort konfigurieren

Klicken Sie nun auf den Punkt .Standorte”.

Geben Sie hier Ihrn Standort und lhre Ortsvorwahl ein.

HINWEIS:

Zur einwandfreien Nutzung von ortsfremden SIP-Extern-Anschlissen sollten Sie einen wei-
teren Standort verwenden.

Standorte @

e Standort erstellen (1/20)

Standort Name Ortsvorwahl Standort Typ
%Bielefeld | o0 0

hi
49 521

Standard Standort

6) Externe Leitungen einrichten - ISDN und/oder SIP

Klicken Sie nun auf den Punkt .ISDN-Leitungen”.

Im Auslieferungszustand ist das ES-System so konfiguriert, dass es an einem Mehrgera-
teanschluf3 betrieben werden kann. Geben Sie hier die MSNs ein, die Sie von lhrem Provider
erhalten haben. Sie kdnnen fur jede MSN einen Namen vergeben.

Madule

1SON Extetn 2 ooiles (101 Extern PTMP Bezeichnung
o Rufummer
B Deutschland [w 447091 Biiro e
= M3H ey 447092 Privat -]
—MSHN Deutschland [w 447083 Fax (—]

0 Mummer erstellen

@ 31 verbindung erstellen

Klicken Sie auf den Punkt ,SIP-Konten”.
Wahlen Sie Uber das Zahnrad-Symbol die Art Ihres SIP-Kontos (SIP Extern oder SIP Extern

Trunk) aus.
SIP Konten

VUIF' Protokoll
SIP Extern L

SIP Extern (MSN)
SIP Extern Trunk (Durchwahl)

Geben Sie anschlieflend die Zugangsdaten ein, wie von lhrem Provider vorgegeben.

SIP Extern 3 i, 51 SIP Extern AGFEOtel Accountverwenden v

Status: Angemeldet [200]
Letzte Anderung: 27.04.17 1057

Benutzer Passwort T.38 fiir Faxempfang
0003648000 verwenden
Authentifizierungsname Registrar Static Mode O
3648.voip.agfeo-tel.de = TCP verwenden 0
TUN-Server N-P ()
STUN-Servel _ SR DTMF Ubertragung Outhand (RFC2833) ¥
stun3.1.google.com = 19302 .
Max. Kanale - v
Proxy Codecs
/ Standard Max. Ankommende Kanéle . v
Max. Abgehende Kandle . v
Rufnummem-Typ Standort Rumpfnummer Rufnummer Name Busy on Busy
=MSN Bielefeld v 447091 Biiro LJ e
=MSN Bielefeld v 447092 Privat @ °
=MSN Bielefeld v 447093 Fax 0 (-]

© SIP Extern erstellen

TIPP:

Weiterfiihrende Hinweise und Tipps zur Einrichtung von SIP-Konten finden Sie auf der Seite
www.agfeo.de/2018 unter der Rubrik . Tipps und Tricks zur Umristung” im verlinkten
Dokument .SIP Trunking & All-IP".

7) Rufverteilungen einrichten

Klicken Sie auf den Punkt .Rufe von extern”. Im Auslieferungszustand werden alle ankom-
mende Rufe von extern auf allen angeschlossenen analogen Endgeraten signalisiert:

© Rutzuordnung hinzufiigen
& Ruferteilung erstellen

Alie Ruinummern

_ =0 default Defaull-Gruppe [39] e < ©
-

AKTION: RUFE BEMUTZER -]

& 7 Defauit-Groppe [29)

unbegrenzt |«

Klicken Sie auf den Punkt ..Rufverteilung erstellen” und wéhlen Sie eine Leitung aus, fiir die
Sie eine spezielle Rufverteilung einrichten mochten. Im Beispiel: Fax.

oRufzuordnung hinzufilgen

@ Rufrerteilung erstellen

447091 - Biro ——
447092 - Privat - ulvarianten

447083 - Fax =0 default

Default-Gruppe [39] (=15 <

Klicken Sie unter ,AKTION: RUFE BENUTZER" auf das Bleistift-Symbol, um auszuwéhlen,
welcher Benutzer bei Rufen auf dieser MSN gerufen werden soll.

oR’ufzunrdnung hinzufilgen

Alle Rufnummern

=(Q Variante 1/ Fax ©@e 0 o

_ o B v

AKTION: RUFE EENUTZER

@ Rufverteilung erstellen

Rufrarianten

grenzt v




Wahlen Sie den Benutzer im Popup-Fenster aus.

ZU RUFENDEM BENUTZER Al

= MName < Internnummer Liste filtern:

‘ [ 99] Default-Gruppe [ 11] Fax [ 12] Benutzer12 [ 13] Benutzer13
[ 14] Benutzerl4 [ 18] Benutzerls [ 16] BenutzerlG [ 17] Privat
[ 18] Benutzer1d [ 21] Relais21 [ 22] Relais22 [ 23] RelaisZ3

[ 98] Default-User

Schliessen Sie das Fenster durch einen Klick in das Hauptfenster.

oRufzuordnung hinzufigen
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8) Grundkonfiguration abschlieBen

Nach Abschluf3 aller Eingaben dricken Sie auf den Button .ibernehmen”.

Das ES-System ist jetzt so konfiguriert, dass alle Rufe auf der Rufnummer . Fax” am Benut-

zer ,Fax” signalisiert werden, Anrufe von extern auf allen weiteren Rufnummern werden auf
allen angeschlossenen analogen Telefonen signalisiert. Abgehende Anrufe belegen die erste
eingegebene Rufnummer. Weitere Installations- und Konfigurationshinweise entnehmen Sie
bitte der Installations- und Konfigurationsanleitung auf der mitgelieferten CD.

9) AGFEO Dashboard installieren

Starten Sie die Installationsroutine auf der mitgelieferten CD, bestatigen Sie die Lizenzbedin-
gungen und folgen Sie den Anweisungen auf dem Bildschirm.

17 AGFEO Dashboard-Setup - X

Lesen Sie die Lizenzbedingungen fiir AGFEOQ Dashboard.

AGFED Dashboard1.0.2 Copyright 2000-2012 AGFED GmbH & Co. KG ~
AGFED GmbH & Co. KG dbarnimmt kainarki Haftung fir eventuslie Schadaen gieich
wiek:her Art, die aus der Verwandung dieser Software entstehan. Eine kommearzislke
Werbreitung dieser Software wird ausdricklich untersagt!

Bitta besachtan Sie auch folends Hinweaise:

This procluct uses parts of the SFL package Copyright (o) 1291-2000 iMatix
Corporation <http e imatic.coms

This procuct contains the sqlite database library Thanks to Mr. Hipp for providing this s

[+]1ch stimme den Bedingungen der Lizenzvereinbarung zu.!

Klicken Sie auf “Installieren”, um das Produkt mit Standardoptionen fiir alle Benutzer zu
installieren. Klicken Sie auf "Erweitert”, um die Installationsoptionen zu &ndern.

Drucken

Erweitert | GLnsEIIieren Abbrechen

10)

Klicken Sie nach Abschluss der Installation auf ,Fertig stellen™.

47 AGFEO Dashboard-Setup - X
: - L 1
@ Der Setup-Assistent flir AGFEO
.% Dashboard wurde abgeschlossen.
c
E Klicken Sie auf "Fertig stellen”, um den Setup-Assistenten zu
beenden.
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‘D Anwendung jetzt starten?

Zurlick Abbrechen

Eerﬁg stellen ;

11) Erster Start

Beim ersten Aufruf des AGFEO Dashboards miissen Sie den Datenschutz-Hinweis
bestatigen, um die Software verwenden zu konnen.

£ Datenschutz-Hinweis ? o

Bitte beachten Sie, dass Sie mit der Softwareapplikation AGFEQ-Dashboard, in Verbindung mit einem AGFEQ
TK-System, personenbezogene Daten verarbeiten und speichern kinnen.

Personenbezogene Daten sind Informationen, die dazu genutzt werden konnen, Identitdten zu erfahren.
Darunter fallen Informationen wie z.B. Mame, Adresse, Postanschrift, Telefonnummer, E-Mail Adresse oder
Geburtstag. AGFEQ erhélt von diesen Daten keinerlei Kenntnis. Diese Daten werden nur den Benutzern des
TK-Systems und den Softwareapplikationen (AGFEQ-Dashboard Client/App) zur Verfiigung gestellt.

Das Einhalten der nationalen datenschutzrechtlichen Vorgaben, die durch diese Mutzung entstehen, obliegt
dem Betreiber und/oder Eigentimer des von uns hergestellten TK-Systems und den damit verbundenen
Softwareapplikationen. Wir empfehlen einen Machweis zu fihren, dass der Betreiber Eigentlimer des TK-
Systems und der dazugehdrigen Softwareapplikationen (ber seine Verantwortlichkeit der Einhaltung
datenschutzrechtlicher Belanage in Kenntnis gesetzt worden ist.

[+] 1ch bestatige die Kenntnisnahme des Datenschutz-Hinweises

Abbrechen

12)

Es offnet sich die Maske zum Anlegen eines Kontos. Die Software durchsucht dazu Ihr
Netzwerk nach vorhandenen ES-Anlagen, die Sie mit einem Klick auf das .+" Symbol Uber-
nehmen kénnen. Geben Sie anschliefend die Login-Daten ein und driicken Sie auf speichern.

ACHTUNG: Es kann vorkommen, dass lhr Betriebssystem Sie warnt, dass das Dashboard
einen von der Firewall blockierten Zugriff ausfihren mochte. Um die automatische
Suchfunktion nutzen zu kénnen, missen Sie diesen Zugriff erlauben.

&7 AGFEO Dashboard
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 TK-Suite ES Import
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13)

Neues Konto AGFEO ES-Serie
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Port Verschlisseln

| Inaktivitét nach 10 Minuten

Nachdem Sie alle Daten korrekt eingegeben und mit .Speichern” bestatigt haben, 6ffnet sich
die Bedienoberflache des AGFEO Dashboards.

& AGFEO Dashboard
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(Abb. kann je nach Konfiguration abweichen)
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Hinweise zur Individualisierung und Bedienung des AGFEQ Dashboards finden Sie im ..Burger
Meni” oben rechts unter ,Hilfe".
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