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HS-Modul 30

Verpackungsinhalt

- 1 HS-Modul 30

- 1 Kabel RJ 12/RJ 12 (Lénge 60 cm)
- 1 Kabel RJ 45/RJ 45 (Lénge 60 cm)
- 1 Installationsanleitung

Systembeschreibung

Das Headsetmodul HS-30 ist ein Einsteckmodul fir das Systemtelefon ST 30.
Mit diesem Modul ist es moglich, die Signalisierungen von “Abheben” (0ff-Hook], “Auflegen”
(On-Hook] und “Klingeln/Rufton” [Ring) zwischen Headset und ST 30 zu Gbermitteln.

Das Modul stellt an der Buchse eine Schnittstelle zur Signalisierung von “Abgehoben”, “Aufge-
legt” und "Rufton”zur Verfligung. Die Schnittstelle ist zus&tzlich zu der normalen, 4-adrigen
Schnittstelle fir Héren und Sprechen auf der Headsetbuchse (auf der Unterseite des ST30). Sie
missen dementsprechend ein Headset Uber zwei Kabel mit dem ST30 verbinden.

Systemvoraussetzungen

Voraussetzung fir die Funktion des Moduls ist eine Softwareversion des Systemtelefons ST30 ab
der Version 3.1. Die Version wird beim Einstecken des Telefons im Display angezeigt, z.B. “ST 30
Digital Ver. 3.1". Das Telefon muss vor dem Einstecken des Moduls upgedatet werden.

Es ist kein Update der Anlagenfirmware notwendig!

Das HS-30 funktioniert an jeder AGFEO TK-Anlage, die ein Systemtelefon ST 30 unterstiitzt.

Um ein Update der Software des Telefons durchzufiihren, dricken Sie gleichzeitig die Tasten
&, und @. Der weitere Ablauf ist im Anhang “Update ST30 beschrieben”.
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Vor dem Offnen des Modulschachts am Systemtelefon ST 30 miissen Sie den Westernstecker
des ISDN-Anschlusskabels aus der ISDN-Dose ziehen!

Zum Lésen des ISDN-Anschlusskabels driicken Sie mit dem Fingernagel (ggf. mit einem kleinen
Schraubendreher] den Rasthaken des Westernsteckers in Richtung Steckerkérper und ziehen
gleichzeitig den Stecker am Kabel heraus.

Modulschacht am Systemtelefon ST 30
offnen

Zum Offnen des Modulschachts an der Unterseite des Systemtelefons ST 30 schieben Sie den Rie-
gel des Deckels zur Seite und klappen dabei den Deckel auf. Nehmen Sie den Deckel ab.

zum internen ISDN- Headset
Anschlufl der TK-An-
lage

Modul-
schacht- Dek-
kel
Riegel
/ (@) A Horer
Headset-Buchse ’ i |

Abb. 1: Anschlisse und Ansicht der Unterseite des digitalen Systemtelefons ST 30
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Vor dem Einbau des HS-Modul 30 missen Sie anhand der beiden Jumperbldcke die Betriebsart
einstellen.

Jumperstellung fir Betriebsart DHSG:

Jumperblock 1 Jumperblock 2
o o Jumperblock 2
[0 O o|lo o

Jumperblock 1
Jumperstellung fur Betriebsart AUX:

Jumperblock 1 Jumperblock 2
o -
[o o] oo|o

Einbau des Headsetmoduls

- Stecken Sie das Kabel ein, fiihren Sie es um das Modul herum und legen Sie es durch die Off-
nung im Geh&use des ST 30.

- Setzen Sie das Modul senkrecht, Steckerleiste nach unten, kurze Kante des Moduls zeigt zum
Hdreranschluss, in den oberen und unteren Fihrungsschlitz des Modulschachtes ein.

- Fuhren Sie das Modul vorsichtig nach unten, bis die Steckverbinder greifen.

- Driicken Sie das Modul bis zum Anschlag nieder.

- Schliessen Sie den Modulschacht.
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Betriebsart DHSG

Die DHSG (Drahtlose - Hor - Sprech - Garnitur) Schnittstelle ist ein neu geschaffener Industrie-
standard, dem sich verschiedene Headset- und Endgeratehersteller angeschlossen haben.

Diese bidirektionelle Schnittstelle garantiert eine herstelleribergreifende Funktion von Telefon
und Headset und hat den gréofiten Funktionsumfang. Das Telefon kann Uber die DHSG Schnittstelle
dem Headset Onhook, Offhook und Ring signalisieren, umgekehrt kann das Headset dem Telefon
Onhook und Offhook signalisieren. Voraussetzung fir die Funktion ist, das beide Gerate, Telefon
und Headset, dieses Protokoll beherrschen!

Die DHSG Schnittstelle bendtigt ein 8-adriges Kabel. In den inneren 4 Leitungen des 8-adrigen Ka-
bels werden die Audiodaten Horen und Sprechen Ubertragen, in den aufleren 4 Leitungen werden
die Steuerinformationen tbertragen. Mit Hilfe des Moduls konnen jetzt die in den duferen 4 Lei-
tungen enthaltenen Steuerinformation ausgewertet werden. Die Audiodaten in den inneren 4 Lei-
tungen missen aber nach wie vor mit einem separaten Kabel auf die Headsetbuchse auf der Un-
terseite des ST 30 gefihrt werden.

Installation

1. Ziehen und stecken Sie das ISDN Kabel des ST 30 und priifen Sie die Softwareversion des Tele-
fons beim Hochfahren. Sie muss “Vers 3.1" oder hoher sein. Wenn das nicht der Fall ist muss
erst das Update durchgefiihrt werden

2.Ziehen Sie das ISDN Kabel aus dem ST 30 heraus und machen Sie es stromlos. Das Display und
die LED sind dunkel.

3. Stellen Sie die Jumperblocke wie folgt ein:

Jumperblock1: Jumperblock 2:

4. Verbinden Sie die Headsetbuchse des ST 30 (auf der Unterseite) mit dem beigelegten 4-adrigen
Kabel mit der entsprechenden Buchse am Headset (Buchse mit einem Telefonsymbol, auf keinen
Fall mit dem Hérer Symbol).

Achtung: Falls das DHSG Kabel des Headset-Herstellers einen Stecker fur Audio und einen Stek-
ker fUr die Steuerung hat, dann dirfen Sie nicht den Audiostecker einstecken, sondern das
dem HS-Modul 30 beigelegte 4-adrige Kabel.

5.Stecken Sie das 8-adrige Kabel, das dem Headset beigelegt ist, in die Buchse am HS-30 Modul
und stellen Sie den Jumperblock 2 auf "DHSG" ein. Sie kénnen auch das dem HS-30 Modul bei-
gelegte Kabel verwenden.

6. Fiihren Sie das Kabel um das Modul herum, stecken das Modul ein und fiihren das Kabel durch
die Offnung.

Hinweise zum Betrieb von AGFEO- oder
GN-Netcom Headsets

BeiVerwendung eines DHSG Headsets von AGFEO oder GN-Netcom und Verwendung des beigeleg-
ten 8-adrigen HS-30 Kabels missen Sie die Jumperbldcke wie folgt einstellen:

Jumperblock1: Jumperblock 2:
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Richten Sie mit Hilfe des Konfigurators TK-Suite oder tUber das Meni mit Hilfe von (=JEI0] eine

Headset-Taste am ST 30 oder einem zugeordneten STE 30 ein. Das Headset ist jetzt betriebsbereit.

- Sie konnen jetzt sofort mit Hilfe der Headset-Taste fir das Headset abnehmen oder auflegen.
Wenn Ihr Apparat klingelt, héren Sie im Hérer des Headsets das Klingeln. Sie kdnnen wahlweise
am ST 30 mit der Headset-Taste oder am Kopfhorer selbst das Gesprach annehmen.

- Um das Gesprach zu beenden, konnen Sie wahlweise am ST30 mit der Headset-Taste oder am
Headset auflegen.

- Sie kénnen das Klingeln im ST 30 mit einer “Tonruf” Taste abschalten und héren trotzdem den
Ruf im Horer des Headsets. Ideal fur Call-Center oder Mehrplatz Biros.

- Legt der ferne Teilnehmer auf, beendet auch die TK-Anlage das Gesprach und legt fir das
Headset auf.
Sie brauchen weder am Headset noch am ST 30 auflegen.

Richten Sie mit Hilfe des Konfigurators TK-Suite oder tber das Meni mit Hilfe von (=JE1[1] bei
den freiprogrammierbaren Tasten eine Headset-Taste ein. Die Taste muss in der linken Reihe die
unterste Taste sein. Das Headset ist jetzt betriebsbereit.

- Sie konnen jetzt sofort mit Hilfe der Headset-Taste fir das Headset abnehmen oder auflegen.
Wenn Ihr Apparat klingelt, héren Sie im Hérer des Headsets das Klingeln. Sie kdnnen wahlweise
am ST 30 mit der Headset-Taste oder am Headset selbst das Gesprdch annehmen.

- Um das Gesprach zu beenden, konnen Sie wahlweise am ST 30 mit der Headset-Taste oder am
Headset auflegen.

- Legt der ferne Teilnehmer auf, beendet auch die TK-Anlage das Gesprach und legt fir das
Headset auf.

Sie brauchen weder am Headset, noch am ST 30 auflegen .
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Betriebsart AUX

Diese Betriebsart ist zur Zeit nur fir die Headsets von GN-Netcom mit einer AUX Buchse freigege-
ben. Andere Freigaben mussen auf Anfrage geprift werden.

In dieser Betriebsart kann das Telefon dem Headset einen ankommenden Ruf signalisieren, um-
gekehrt kann das Headset dem Telefon “aufgelegt” und “abgenommen” signalisieren. Ein Rufton
kann jedoch nur im aufgelegten Zustand signalisiert werden. Das heisst, dass ein Gesprach, das
am Headset angenommen wurde, auch mit dem Headset beendet werden muss, um bei dem
nachsten ankommenden Gesprach den Rufton im Headset zu horen.

Achtung! Legt der ferne Teilnehmer auf , beendet auch die Anlage automatisch das Gesprach. Zu-
satzlich muss noch am Headset aufgelegt werden.

Installation

1.Ziehen und stecken Sie das ISDN Kabel des ST 30 und priifen Sie die Softwareversion des Tele-
fons beim Hochfahren. Sie muss “Vers 3.1" oder hoher sein. Ist das nicht der Fall, muss erst
das Update durchgefiihrt werden.

2.Ziehen Sie das ISDN Kabel aus dem ST 30 heraus und machen Sie es stromlos. Das Display und
die LED sind dunkel.

3. Stellen Sie die Jumperblocke wioe folgt ein:

Jumperblock1: Jumperblock 2: E

4. Verbinden Sie die Headsetbuchse des ST 30 (auf der Unterseite) mit dem beigelegten 4-adrigen
Kabel mit der entsprechenden Buchse am Headset (Buchse mit einem Telefonsymbol, auf keinen
Fall mit dem Horer Symbol].

5. Stecken Sie das 8-adrige Kabel, das dem HS-Modul 30 beigelegt ist, in die Buchse am HS-Modul
30. Stecken Sie das andere Ende in die mit "AUX" gekennzeichnete Buchse. Fiihren Sie das Kabel
um das Modul herum, stecken das Modul ein und fihren das Kabel durch die Offnung.

Bedienung mit Anlagenfirmware ab 6.0

Richten Sie mit Hilfe des Konfigurators TK-Suite oder Uber das Menl mit Hilfe von (2J(81[1] eine
Headset-Taste am ST 30 oder einem zugeordneten STE 30 ein. Das Headset ist jetzt betriebsbereit.
- Wenn |hr Apparat klingelt und ihr Headset aufgelegt ist, horen Sie im Horer des Headsets den
Rufton. Sie kdnnen das Gesprach am Headset annehmen.
- Um das Gesprach zu beenden, driicken Sie die entsprechende Taste am Headset.
Ist Inr Headset bereits abgenommen, kénnen Sie mit der Headsettaste am ST 30 ein Gespréach
annehmen und beenden. Sie horen dann allerdings keinen Rufton.
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Bedienung mit Anlagenfirmware vor 6.0

Richten Sie mit Hilfe des Konfigurators TK-Suite oder iber die das Menl mit Hilfe von (=J(E810]
eine Headset-Taste unten links von den freiprogrammierbaren Tasten ein. Die Taste muss unten
links sein. Das Headset ist jetzt betriebsbereit.
- Wenn |hr Apparat klingelt und ihr Headset aufgelegt ist, horen Sie im Horer des Headsets den
Rufton. Sie kdnnen das Gesprach am Headset annehmen.
- Um das Gesprach zu beenden, driicken Sie die entsprechende Taste am Headset.
Ist Inr Headset bereits abgenommen, kénnen Sie mit der Headsettaste am ST 30 ein Gespréach
annehmen und beenden. Sie horen dann allerdings keinen Rufton.

Update ST30

Um ein Update der Software des Telefons durchzufiihren, driicken Sie gleichzeitig die Tasten
&, und @. = = auswahlen, sofort Taste (2] dricken. Wenn Sie mit der Eingabe
der 2 zu lange warten, wird das ST 30-Mentfenster verlassen und Sie befinden sich wieder im
Grundmend. Mit der Pfeiltaste =1 gelangen Sie wieder zuriick.

S Lery Taste (@) dricken.

Rufnummer des UpdateServers eingeben: 052144709950

Ggf. zuerst eine "0" zur Amtsholung eingeben, wenn keine spontane Amtsholung eingestellt ist:
0052144709950

Eingabe mit bestatigen.

Der UpdateServer wird angewahlt und der Updatevorgang beginnt.

Das Update ist nach ca. 90 Sekunden abgeschlossen. Ihr ST 30 meldet sich an der TK-Anlage neu
an. Beim Starten wird der aktuelle Softwarestand im Display angezeigt. Damit ist der
Updatevorgang abgeschlossen.

Getestete Headsets

Folgende Headsets wurden von AGFEO auf Funktionsfahigkeit mit dem HS-Modul 30 geprift:

Hersteller Modell Einstellungen
Plantronics CS60 in Verbindung mit TX-Schiebeschalter auf .C"
Adapter AP-1 RX-Schiebeschalter auf 1"
Konfigurationsdrehschalter auf ., 1"
GN-Netcom GN 9120 DHSG Schalterstellung ,.G”
AGFEO Headset 9120
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Urheberrecht

Copyright 2001 AGFEO GmbH & Co. KG

Gaswerkstr. 8

D-33647 Bielefeld
Fur diese Dokumentation behalten wir uns alle Rechte vor; dies gilt insbesondere fiir den Fall der
Patenterteilung oder Gebrauchsmustereintragung.
Weder die gesamte Dokumentation noch Teile aus ihr dirfen manuell oder auf sonstige Weise
ohne unsere ausdriickliche schriftliche Genehmigung verandert oder in eine beliebige Sprache
oder Computersprache jedweder Form mit jeglichen Mitteln Ubersetzt werden. Dies gilt fur elek-
tronische, mechanische, optische, chemische und alle anderen Medien. In dieser Dokumentation
verwendete Warenbezeichnungen und Firmennamen unterliegen den Rechten der jeweils betrof-
fenen Firmen.

Technische Anderungen

Die AGFEQ GmbH & Co. KG behalt sich vor, Anderungen zu Darstellungen und Angaben in dieser
Dokumentation, die dem technischen Fortschritt dienen, ohne vorherige Ankiindigung vorzuneh-
men. Diese Dokumentation wurde mit grofiter Sorgfalt erstellt und wird regelmaflig Uberarbeitet.
Trotz aller Kontrollen ist es jedoch nicht auszuschlieflen, dass technische Ungenauigkeiten und ty-
pografische Fehler Ubersehen wurden. Alle uns bekannten Fehler werden bei neuen Auflagen be-
seitigt. Fur Hinweise auf Fehler in dieser Dokumentation sind wir jederzeit dankbar.

Technische Hotline

Sollten Sie Fragen zum Betrieb Ihrer TK-Anlage haben, die lhnen die Bedienungsanleitung nicht
beantworten kann, wenden Sie sich bitte an Ihren Fachhédndler. Im Ausnahmefall steht Ihnen die
AGFEO-Hotline zur Verfligung.
AGFEO-Hotline: 0900/1024336 (6 Sekunden/ 1 Einheit),

Montag - Donnerstag 8:30 - 17:30 Uhr, Freitag 8:30 - 14:30 Uhr
Die zahlreichen ISDN-Leistungsmerkmale Ihrer AGFEO-ISDN-TK-Anlage konnen Sie nur nutzen,
wenn Ihr Netzbetreiber Ihnen diese Leistungsmerkmale zur Verfligung stellt.
Bevor Sie lhren Fachhandler oder die AGFEO-Hotline anrufen, sollten Sie fiir eine schnelle Bearbei-
tung einige Angaben bereit halten:

- Welche TK-Anlage haben Sie?
7.B., AGFEO AS 43, AS 45, AS 35 All-In-One (steht auf dem Typenschild der Anlage)

- Welchen Anschlusstyp (Anlagenanschluss und/oder Mehrgerateanschluss) und welche Rufnum-
mern haben Sie? (steht auf der Anmeldung bzw. Best&tigung des Netzbetreibers)

- Welchen Stand hat Ihre AGFEQ-CD "TK-Suite"? (steht auf der CD)

- Welche Softwareversion hat Ihre TK-Anlage? (kann am PC oder Systemtelefon ausgelesen wer-
den)

- Welche Endgerate haben Sie an Ihre TK-Anlage angeschlossen? (analoge Endgerate mit und ohne
MFV-Wahl, ISDN-Telefone, Faxgerate etc )

- Halten Sie die Bedienungsanleitungen der angeschlossenen Endgerate und dieses Handbuch be-
reit.

- Starten Sie Ihren PC und lesen Sie mit TK-Suite die Konfiguration aus. Drucken Sie mdglichst die
Konfiguration Ihrer TK-Anlage aus.
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