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Einleitung

Systembeschreibung

Der WAC EIB ist eine Erweiterung des WAC, der, in Verbindung mit einem Gateway, eine Kommu-
nikation der AGFEO TK-Anlage mit den Installationsbus Systemen EIB und LON ermdglicht.

Ein Installationsbus System vernetzt die verschiedenen elektrischen Komponenten eines Gebau-
des untereinander. Dazu zahlen Licht, Heizung, Jalousien und vieles mehr. Mit Hilfe der Vernet-
zung kdnnen bestimmte Abldufe zentral gesteuert werden und einfache Anderungen in der
Elektro-Installation durchgefihrt werden.

Durch die Erweiterung des WAC kdnnen uber diese Gateways, dem HomeServer von Gira und die
Gipsy von Gesytec, zusatzlich zu den Funk-, Melde-, Steuerungs- und Alarmfunktionen auch noch
samtliche EIB oder LON Funktionen eines Gebdudes gesteuert werden.

Egal ob Raumtemperatur, Jalousie, Licht ein/aus, Dimmen, Szenen abrufen, Heizung regeln und
viele Funktionen mehr: alle kénnen bequem tber Menis kontrolliert und verandert werden. Be-
sonders einfach geht das Uber die AGFEO Systemtelefone, aber auch von Standardtelefonen und
sogar von extern, z.B. vom Handy, konnen Funktionen ausgefiihrt werden.

Durch die bidirektionale Schnittstelle stellt die TK-Anlage ihrerseits ihr Leistungsspektrum auch
dem Bus zur Verfligung. So kann auf ein Ereignis ein Ruf nach extern ausgeldst und eine Ansage
abgespielt werden, wenn z.B. eine Tur ged6ffnet wird. Die TK-Anlage dient damit fiir den BUS als
.Wé&hlgerat” und als Anzeigeeinheit die auch Informationstexte auf den Displays der Telefone an-
zeigen kann.

Erganzt wird die Funktionalitat durch ein umfangreiches Wartungs- und Storungsmanagment um
eine einfache Installation und Wartung zu ermdglichen.

Von besonderer Bedeutung bei der Entwicklung der Schnittstelle war, dass die beiden Systeme,
TK-Anlage und Installationsbus, von zwei verschiedenen Errichtern betreut werden kdnnen. Keiner
der beiden Errichter braucht Kenntnisse Uber das andere System zu haben, Software dafir zu in-
stallieren oder darin eingreifen.

Bitte beachten Sie, daf3 die jeweiligen Errichter der TK-Anlage und des Homeservers tber entspre-
chende Kenntnisse und Erfahrungen auf dem jeweiligen Gebiet verfiigen mussen.

Besonderer Hinweis: fiir die Anbindung an den BUS-Controller wird die serielle Schnittstelle der
TK-Anlage benutzt. Das bedeutet, das Sie die TK-Anlage nur noch tiber ISDN oder falls vorhanden,
USB und LAN-Modul konfigurieren konnen.




Einleitung

In der Darstellung ist exemplarisch der Aufbau einer Kopplung von AGFEO TK-Anlagen Uber den
WAC-EIB zu Gira HomeServer bzw. zu Gesytec Gipsy dargestellt. In der Anleitung werden diese bei-
den Gerate auch zusammengefasst als "BUS-Controller” bezeichnet.
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Einleitung

Funktionsprinzip

Der Betreuer des EIB Installationsbusses muss die Komponenten, die von der TK-Anlage gesteuert
werden sollen ndher beschreiben. Dazu legt er ein Menl an und vergibt einen Raumnamen und ei-
nen Funktionsnamen ( z.B. Empfang, Licht) und legt den Datentyp fest (z.B. Ein/Aus). Beispiel:
Mentieintrag 1:

Raum "Buro", Funktion “Licht", Datentyp "Ein/Aus".

Menieintrag 2:

Raum "Buro", Funktion "Jalousie", Datentyp "Numerisch”, zweistellig von 0-99 (Prozentangabe).

Die Namen dienen in der TK-Anlage als Identifizierung und mit Hilfe des Datentyps wird die richtige
Anzeige erzeugt. Durch vorgefertigte Schablonen (Templates] fiir z.B. Heizung, Jalousie etc. ist der
Datentyp sehr einfach einzustellen.

Der Betreuer der AGFEO TK-Anlage aktiviert den Registrationsmodus und die TK-Anlage liest die
Meni Konfiguration aus dem Gira HomeServer bzw. Gesytec Gipsy aus. Die Elemente der Hausin-
stallation werden im Konfigurationsprogramm TK-Suite jetzt wie die Funkmodule des WAC im Ab-
schnitt "virtuelles /0" angezeigt. Anhand des Namens des Eintrags, z.B. "BuroLicht" weif3 der
Einrichter der TK-Anlage um welche Komponente es sich handelt ohne sich jemals tber das instal-
lierte BUS-System zu informieren.

Der Eintrag "BiroLicht” ldsst sich dannim TK-Suite bequem den Tasten und Funktionen zuordnen.

Anschliisse des WAC EIB
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Installation

Vorbereitungen der TK-Anlage

Stellen Sie sicher, das lhre TK-Anlage die Erweiterung Uber den WAC-EIB unterstitzt. Diese ist fur
die TK-Anlagen AS181, AS1X, AS2X, AS 40 P mit P400-1 und AS100IT mit P400 IT verfigbar.
Eine Liste der kompatiblen TK-Anlagen finden Sie auch auf www.agfeo.de.

1. Stellen Sie Uber ISDN, USB oder tiber ein LAN-Modul eine Verbindung zur TK-Anlage her (die
serielle Schnittstelle wird durch die Anbindung an den BUS Controller belegt)

2. Stellen Sie sicher, dass Sie TK-Suite Version 3.040 oder hoher installiert haben. Die neueste
TK-Suite Version finden Sie auf www.agfeo.de.

3. Priifen Sie den Firmwarestand lhrer TK-Anlage und fiihren Sie gegebenenfalls ein Update auf
die neueste Firmware (6.2k oder hoher fiir AS 181, 1X und 2X; 6.5n fir AS 100 IT mit P400 IT und
AS 40P mit P400-1 ) durch.

4. Sollten Sie ein LAN-Modul installiert haben, fihren Sie auch dafir ein Update auf die neueste
Firmware durch (2.12 oder hoher]).

5. Schliefen Sie den WAC uber das beigefugte Netzteil an die Stromversorgung an. LED 1 (rot)
leuchtet dauerhaft, bis der WAC mit der TK-Anlage verbunden wird.

6. Halten Sie einen Mindestabstand von einem Meter zwischen WAC, TK-Anlage und anderen
Geraten ein, um eine gegenseitige Beeinflussung zu vermeiden. Der Abstand ist wichtig
um Funksignale des WAC nicht zu behindern.

7. Verbinden Sie den WAC mit dem beigefiigten seriellen Datenkabel mit der AGFEO TK-Anlage.
LED 5 blinkt wahrend der WAC sich initialisiert. Warten Sie, bis LED 5 des WACs dauerhaft
leuchtet. Sollte LED 5 nicht aufhéren zu blinken, priifen Sie bitte die Verbindung zur TK-Anlage
und die Stromversorgung der TK-Anlage.

8. Lesen Sie die Konfiguration der TK-Anlage aus.

9. Im Bereich "TK-Anlage" - "Hardware Konfiguration" ist im Feld "Virtuelles i/o aktivieren" nun
der "AGFEO-Wireless-Alarm-Controller” eingetragen. Nach dem ersten Aufbau einer
Verbindung zum BUS-Controller ist der "AGFEO-Wireless-Alarm-Controller + EIB/LON"
eingetragen.

10. Stellen Sie sicher, das im Bereich "TK-Anlage - virtuelles i/0” im Feld "WAC-Zustand" Betriebs

bereit eingetragen ist. Ist in diesem Feld der Hinweis "Fehler” eingetragen und blinkt die rote
LED des WAC, so sollten Sie zunachst erst die Storung (z.B. Batterie schwach) beheben. Fahren

Sie mit der Inbetriebnahme erst fort, wenn alle Storungen beseitigt sind und die rote LED nicht

mehr blinkt.

.Konfigurieren Sie im Abschnitt "Tiiren, Relais und Sensoren” eine Stérungslinie. Uber diesen
"Sensor” werden Fehler und Registrierungen angezeigt. Das ist sowohl fir den Dauerbetrieb
als auch fir die Installation sehr hilfreich.

Tragen Sie in die Anrufvariante der Stérungsline ein Systemtelefon ein, so werden lhnen die
Meldungen auf dem Display des Systemtelefons angezeigt.



Installation

Aktivierung der Netzwerkschnittstelle
des WAC-EIB

1. SchlieBen Sie nun die beiden DIP-Schalter 3 und 4 auf dem WAC.

(Siehe Anschlussbelegungsbild im Deckel des WAC) Dadurch wird die Netzwerkschnittstelle
aktiviert und die serielle Schnittstelle zum PC abgeschaltet. Die rote LED1 fangt an langsam zu
blinken.

Um die serielle Schnittstelle wieder zur Konfiguration nutzen zu kénnen, 6ffnen Sie die
DIP-Schalter 3 und 4. Die serielle Schnittstelle wird wieder aktiviert und die
Netzwerkschnittstelle deaktiviert.

2. Verbinden Sie die Netzwerkbuchse Uber ein Standard-Netzwerkkabel mit dem LAN, mit dem
auch der BUS-Controller verbunden ist. Bei korrekter Verbindung leuchtet eine LED auf der
Netzwerkbuchse auf.

3. Ermitteln oder legen Sie nun die IP-Adresse der Netzwerkschnittelle des WAC fest.

Beachten Sie bitte, daf3 der PC dafir mit dem Netzwerk verbunden sein muf3.

Starten Sie das Programm Lan-Konfigurator ("LanCfg.exe") von der AGFEO CD und suchen
Sie nach IOP/WAC Komponenten. Das Programm sucht Uber einen Broadcast (“Rundruf") nach
WAC Komponenten und stellt diese dann im Hauptfenster dar.

Falls mehrere WACs gefunden werden kdnnen Sie sie Uber die angezeigte MAC-Adresse
unterscheiden. Offnen Sie dazu das Gehause des WAC durch Druck auf die Lasche auf der
Unterseite des Gehauses. Die MAC-Adresse steht auf der Netzwerkschnittstelle in der

Form 02-20-4A-xx-Xx-XX.

Bei Auslieferung (also ohne DHCP und IP-Adresse noch nicht konfiguriert] nimmt der WAC eine
zufallige IP-Adresse im Bereich 169.254.xxx.xxx an.
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Installation

Aktivierung der Netzwerkschnittstelle
des WAC-EIB

4. Durch Doppelklick auf die gewilinschte Komponente &6ffnet sich einen Dialog.
In diesem Menil konnen Sie einen Namen eingeben und die IP-Adresse ermitteln oder
festlegen. Die Konfiguration sollte wie abgebildet eingestellt sein. Ist sie das nicht, kann Sie
durch Druck auf den Knopf
"Werkseinstellungen” wiederhergestellt werden. Senden Sie abschlieBend Ihre Anderungen
zum WAC.
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Installation

Aktivierung der Netzwerkschnittstelle
des WAC-EIB

5. Falls das Programm "LAN Konfigurator” keinen WAC findet (weil z.B. das Subnetz nicht

Ubereinstimmt), dann gibt es noch folgende Alternativen:

Alternativel: Der Netzwerkcontroller ist vom Werk auf DHCP eingestellt und sucht nach einem
DHCP Server der eine IP-Adresse vergibt. Sie kdnnen bei einem DHCP-Server nachsehen,
welche IP-Adresse zugewiesen wurde. Der Standard Name, mit dem sich der WAC-EIB beim
DHCP anmledet, ist die MAC-Adresse, die auch auf der Netzwerkschnittstelle des WAC-EIB
steht. Sie sollten die IP-Adresse fest vergeben, damit sich die Zuordnung von WAC und
Bus Controller nicht andert.

Alternative? : Sie konnen mit dem Befehl ARP die IP-Adresse fest einstellen. Gffnen Sie dazu
z.B. ein DOS-Fenster und geben das “arp” Kommando ein.

"arp -s yyy.yyy.yyy.yyy 00-20-4a-xx-xx-xx “. Dabei ist y die gewiinschte |IP-Adresse und x die
MAC-Adresse der Netzwerkschnittstelle (Aufkleber auf der Netzwerkschnittstellen Buchse).
Danach 6ffnen Sie eine Telnet Verbindung auf Port 1. Zum Beispiel "Telnet yyy.yyy.yyy.yyy 1"
Danach offnen Sie eine Telnet Verbindung auf Port 9999. Zum Beispiel

"Telnet yyy.yyy.yyy.yyy 9999" und driicken "Enter”. Unter Ziffer1 "Serverkonfiguration” konnen
Sie die IP-Adresse einstellen

6. Uberpriifen Sie mit dem "Ping” Kommando das die Netzwerkschnittstelle erreichbar ist.
“ping yyy.yyy.yyy.yyy" wobeiy die eingestellte IP-Adresse ist.

Vorbereitungen des BUS-Controllers

1. Kontrollieren Sie die Firmware der BUS-Controller:
- Fir den Gira HomeServer muss diese 2.1 oder hoher sein. Zusatzlich bendtigen Sie noch
fur die Konfiguration den Gira HomeServer Experten ab der Version 2.1 oder hoher.
- Die bendtigte Firmwarevariante fir die Gesytec Gipsy entnehmen Sie bitte der gesonderten
Gesytec Anleitung.
Ermitteln oder vergeben Sie dem BUS Controller eine IP-Adresse. Diese IP-Adresse sollte sich
wahrend des Betriebes nicht mehr andern weil sonst der Datenaustausch mit der TK-Anlage
abbricht.
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Aktivierung der AGFEO Schnittstelle

im Gira HomeServer

1. Offnen Sie Ihr Projekt im HomeServer Experten.

2. Offnen Sie die Einstellungen fiir das Projekt

3. Aktivieren Sie im Untermenil "AGFEO TK-Anlage” die Unterstitzung fir AGFEO und tragen Sie
die IP-Adresse der Netzwerkschnittstelle des WAC ein. Der Port ist 10001 [voreingestellt)

4. Upertragen Sie die Einstellungen an den HomeServer.

5. Wenn der HomeServer neu gestartet ist ertonen 3 kurze Quittungstone.

6. Mitdem Neustart versucht der HomeServer eine Verbindung zur TK-Anlage aufzubauen. Wenn
die IP-Verbindung zur Netzwerkschnittstelle des WAC aufgebaut werden konnte, hort die rote
LED1 des WAC auf zu blinken. Kurz darauf wird die Kommunikation mit der TK-Anlage
aufgebaut. Wenn die Kommunikation aufgebaut werden konnte, ertont ein kurzer Quittungston
im WAC. Haben Sie im Abschnitt ., Ttren, Relais und Sensoren™ eine Stérungslinie auf ein
Systemtelefon in der TK-Anlage konfiguriert, erscheint im Display die Meldung
"BUS verbunden”. Naheres zur Konfiguration der Stérungslinie entnehmen Sie bitte der
Bedienungsanleitung des AGFEO Wireless-Alarm-Controllers.

7. Wechseln Sie zum Konfigurationsprogramm "TK-Suite” und lesen Sie die Konfiguration der
TK-Anlage mit dem Knopf “Informationen aktualisieren” aus. Im Bereich "Hardware
Konfiguration” im Feld "Virtuelles i/o aktivieren™ ist nun der
"AGFEOQ-Wireless-Alarm-Controller (WAC] + EIB/LON" eingetragen.
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Inbetriebnahme

Anlegen des Meniis im Gira HomeSer-

ver

Im Gira Konfigurationsmeni geben Sie im Unterment "AGFEQ" an, welche EIB Komponenten Sie
iiber die TK-Anlage steuern wollen. Offnen Sie dazu die Einstellungen des AGFEO Menii. Dieser
Programmpunkt teilt sich in 2 wesentliche Teile auf: Funktionen und Meni. Weitere Informationen
zu den einzelnen Felder kdnnen Sie der Hilfe des HomeServer Experten entnehmen.

Zunachst missen Sie Funktionen anlegen. Die Funktionen haben die Aufgabe, den Datentyp der
EIB Komponenten (z.B. Schaltaktor] genauer zu beschreiben und den Text fur die zweite Zeile im
Telefon festzulegen.

TIP: Es gibt von Gira ein Muster-Projekt, in dem ubliche Funktionen wie z.B. Dimmen schon vorde-
finiert sind. Bitte informieren Sie sich Uber dieses Muster-Projekt.

Als Beispiel sollen in dieser Anleitung 2 Lampen gesteuert werden, einmal als nur an/aus, einmal
zum Dimmen.

Beispiel 1: Ausgang fir Licht an/aus:

Legen Sie eine neue Funktion an und nennen Sie sie "schalten”. Legen Sie als Funktionstyp "Boo-
lean” fest, d.h. es gibt nur 2 Zustande (ein/aus). Als Anzeigetext fir das Systemtelefon geben Sie
“Licht” ein.

Beispiel 2: Ausgang fir Licht dimmen:

Legen Sie eine neue Funktion an und benennen Sie sie "dimmen”. Legen Sie als Funktionstyp "nu-
merisch” fest.

Geben Sie als den Anzeigetext "Wert" ein und abhangig von dem Datentyp den der EIB-Dimmer ver-
arbeiten kann (z.B. 0-99) die Anzahl der einzugebenen Stellen mit der Anzahl Unterstriche *_" ein.
In diesem Beispiel "Wert __". Mit dem Min und Maxwert konnen Sie den Bereich noch einschran-
ken. Sinnvoll fir z.B. einen Temperaturregler.

Ganz wichtig! Der Datentyp muss zu der EIB-Komponente passen. Sie kdnnen mit dem Datentyp
"Boolean” z.B. keine Lampe dimmen.

Haben Sie die gewlinschten Funktionen angelegt kénnen Sie nun das Menii anlegen. Fiir jede EIB
Komponente die Sie von der TK-Anlage steuern mochten legen Sie einen einzigen Eintrag an, und
zwar auch dann, wenn die Komponente von mehreren Telefonen bedient werden soll.

Legen Sie einen Raum an und geben sie ihm einen aussagefahigen Namen: z.B. "Biiro” und einen
Anzeigetext fur die TK-Anlage, moglichst nicht langer als 8 Zeichen.

AnschlieBend selektieren Sie diesen Raum und legen mit Druck auf "Neu” eine neue Komponente
(Listeneintrag) in diesem Raum an, z.B. "Licht". Jetzt konnen Sie diesem Eintrag eine der Anfangs
definierten Funktionen zuweisen, z.B. "schalten” und mit einem Kommunikationsobjekt - der tat-
sachlichen EIB Komponente - verbinden. Dabei wird lhnen auch die zugehdrige Gruppenadresse
angezeigt. Mit "Ubernehmen” schlieBen Sie den Dialog und lassen die Einstellungen durch den Ho-
meServer Experten prifen.

Hinweis: die Anzeigetexte flir den Raum und die den Listeneintrag werden im TK-Suite im Abschnitt
.virtuelles i/o” aneinandergeh&ngt und ergeben dann Namen der Komponente. Dieser Name kann
zur Zeit nur 16 Zeichen lang sein. Langere Zeichenfolgen werden dabei abgeschnitten. Berlcksich-
tigen Sie bei der Eingabe des Anzeigetextes, das die Gesamtlange nicht zu grof3 wird. Z.B. ist ein
Raum "Wohnzimmer” mit den Listeneintragen "Deckenlampe1” und "Deckenlampe2” spaterin der
TK-Anlage nicht mehr unterscheidbar. Es ergibt bei beiden Eintragen "WohnzimmDeckenla”
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Anlegen des Meniis im Gira HomeSer-

ver
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Hinweise zur Konfiguration der Funktionen

Eingabeart bei Funktionen:

Wenn Sie die Funktionen und Meniis anlegen, dann kdnnen Sie die Eingabe am Telefon durch Op-

tionen beeinflussen:

- "keine Eingabe" ist sinnvoll, wenn Sie sich die Aulentemperatur anzeigen lassen wollen, also
keine Anderung durchfiihren kénnen.

- "Senden nach vollstéandiger Eingabe” ist hilfreich, wenn Sie den Wert noch mal &ndern wollen
ohne immer wieder das Ment zu 6ffnen. Sehr praktisch z.B. fiir einen Dimmer. Jedes mal wenn
die Eingabe vollstandig ist wird der Wert vom Telefon zur Lampe gesendet und die Helligkeit
eingestellt. Ist es Ihnen noch zu hell, geben Sie einfach sofort einen anderen Wert ein und zwar
solange bis es lhnen gefallt. Wenn Sie ca. 10 Sekunden kein Eingabe tatigen wird das Men
automatisch geschlossen.

- "Ende nach vollstandiger Eingabe” ist genau das Gegenteil zu oben: Nach vollstéandiger Eingabe
wird der Wert Ubertragen und das Menti sofort geschlossen.

- "Senden nach Bestatigung” Ubertragt den Wert erst dann, wenn Sie es mit "OK" wirklich wollen.

Mit "Stop” kdnnen Sie alle Eingaben wieder abbrechen.
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Anlegen des Meniis im Gira HomeSer-

ver

Faktor:

Mit Hilfe des Faktors kdnnen Sie einen Umrechnung zwischen den Eingabe-Werten und den Wer-
ten des Kommunikationsobjektes vornehmen. Sie konnen z.B. Dimmen mit den Zahlen von 0-9
statt 0-99. Geben Sie dazu als Faktor 0.09 ein. Dann wird 9 durch 0,09 dividiert und ergibt 99 (= 99%).
1 dividiert durch 0.09 ergibt 11. Sie haben damit die Werte 0,11,22,... bis 99 % zur Verfigung. Wichtig
ist dabei, das der Maximalwert aber auch bei Anwendung des Faktors bei 100 bleibt.

Ein weiteres Anwendungsbeispiel ist die Formatierung der Eingabe durch "Komma" und "Punkt”.
Sie konnen als Eingabemaske z.B. "Temperatur __,_ " eingeben. Da das Komma aber nur als Zei-
chen und nicht als echtes Komma interpretiert wird, miissen Sie den Wert noch durch 100 Teilen,
damit aus 2367 Grad Celsius wieder 23,67 Grad werden. Als Faktor ist dementsprechend "100" ein-
zutragen.

Min und Max Werte:

Mit Hilfe der Min und Max Werte kann sofort im Telefon die Eingabe (iberpriift werden und bei Uber-
schreiten des Bereichs ein kurzer Fehlerton ausgegeben werden. Damit verhindern Sie das unzu-
lassige Werte eingegeben werden konnen.

Funktionstyp Liste (Befehle):

Dieser Typ stellt etwas ganz besonderes dar. Mit diesem Typ konnen Sie Werte durch Texte ersetz-
ten.

Sie konnen damit z.B. Ihr Heizungsprofil statt durch die Zahlen 0,1,2 mit den Texten "Tag, Nacht,
Frostschutz” auswahlen. Oder statt Garagentor "0" oder "1" konnen Sie die Texte "Auf” und "Zu"
auswahlen. Bedingung ist, das die Zahlenreihe keine Liicken aufweist. Mit dem Startwert legen sie
die niedrigste Zahl fest.

TIP: Wenn Sie nur 2 Eingabemadglichkeiten vorgeben (z.B. auf/zu, an/aus) und die Zahlenwerte 0/1
verwenden, dann wird die LED der Telefontasten wie bei der Funktion "Boolean™ gesteuert: 1 be-
deutet dann LED ist an, 0 bedeutet LED ist aus.




Inbetriebnahme

Anlegen des Meniis im Gira HomeSer-

ver

Hinweise zur Konfiguration der Meniis

-Veranderungen an die AGFEO TK-Anlage senden

Wenn Sie bei den Meniis die Option "Verdanderungen an die AGFEO TK-Anlage senden” aktivieren,
dann meldet der HomeServer jede Anderung des zugeordneten Kommunikationsobjekts an die TK-
Anlage weiter. Ist der Datentyp "Boolean”, geht die LED entsprechend an oder aus. Sie kénnen z.B.
immer sehen ob eine Tir gerade auf oder zu ist. Ist der Datentyp "Numerisch” fangt die LED bei
Anderungen an zu blinken, bis Sie durch Betatigen der Funktionstaste am Telefon den aktuellen
Wert zur Kenntnis genommen haben.

- besondere Behandlung von Dimmern

Wenn Sie im EIB eine Funktion "dimmen” verwenden, dann wird vom Taster an den Dimmer eine

Meldung verschickt den Ausgang schrittweise zu verandern. Der absolute Helligkeitswert ist dabei
nicht bekannt. Eine solche Funktionsweise ist Uber die TK-Anlage nicht realisierbar: Gber die TK-
Anlage kénnen Sie dafiir direkt einen absoluten Helligkeitswert, z.B. 60% eingeben. Ihr Dimmer be-
nétigt darum mindestens 2 Gruppenadressen. Eine mit der Funktion “Dimmen [4Bit]" und eine mit
der Funktion "Helligkeitswert (1 Byte)". Beide werden zwar im HomeServer gespeichert, sind aber
vollig unabhangig voneinander. Wenn mit einem Taster gedimmt wird, andert sich nicht der Wert

fur die absolute Helligkeit.

Damit die TK-Anlage Ihnen immer den gerade aktuellen Helligkeits-Wert anzeigen kann, missen
Sie dem HomeServer durch eine Verkniipfung sagen, das er bei der Gruppenadresse "Helligkeit”

auch auf die Gruppenadresse "Dimmen” achten soll. Dazu 6ffnen Sie im Menl "Kommunikations-
objekte” Uberdem Eintrag fiir das Helligkeitsobjekt mit der rechten Maustaste ein Dialog und legen
eine "Watch-Adresse” an. Als Gruppenadresse wahlen Sie die Gruppenadresse von "Dimmen” aus.

- Maximale Anzahl an Eintragen
Sie konnen bis zu 32 Eintrage pro Raum anlegen.

TIP:

Wenn Sie vor dem Problem stehen, das der Eine Anwender lieber eine andere Eingabeart haben
mdchte als ein Anderer, dann konnen Sie dasselbe Kommunikationsobjekt in zwei verschieden Me-
nis eintragen. Beide Eintrage werden bericksichtigt und bearbeitet. Beispiel: Legen Sei eine
Funktion "Dimmen einstellig” und einen Funktion "Dimmen zweistellig” an. Dann legen Sie zwei
Menieintrage an und wahlen entsprechend die beiden Funktion aus. Bei beiden Eintragen wahlen
Sie aber das gleiche Kommunikationsobjekt aus und schon kann jeder Anwender den Dimmer so
bedienen wie er es mochte. Das gleiche gilt natiirlich auch wenn Unterschiede bei den Optionen
wie LED etc. gewlinscht werden.

TIP:

Wenn Sie eine Liste von Befehlen angelegt haben, z.B. verschiedene Lichtszenen, dann kdnnen Sie
nicht nur mit den Cursortasten durch die Szenen blattern, sondern auch direkt mit der jeweiligen
Nummer abrufen. Nach einer Weile sind Ihnen die Nummern geldufig und vereinfachen damit die
Eingabe.




Inbetriebnahme

1. Lassen Sie die Einstellungen vom Experten priifen und tbertragen Sie das Projekt in den
HomeServer. Dabei startet der HomeServer neu und die Verbindung zur TK-Anlage geht
verloren, die rote LED1 blinkt wieder .

2. Warten Sie bis der HomeServer neu gestartet ist, er ist bereit wenn 3 kurze Quittungsténe
ertonen. Die rote LED1 des WAC hort auf zu blinken, und es ertont ein kurzer Quittungston vom
WAC. Falls Sie eine Stérungsline auf ein Systemtelefon konfiguriert haben wird eine Meldung
"BUS verbunden” auf diesem Systemtelefon angezeigt.

3. Wechseln Sie in das Konfigurationsprogramm “TK-Suite” und gehen Sie in den Abschnitt
. TK-Anlage - virtuelles 10" und betéatigen Sie den Knopf "Konfiguration aktualisieren”.

4. Der WAC Zustand muss jetzt unter anderem “Bus betriebsbereit anzeigen™.



Inbetriebnahme

Auslesen der Meniis aus den Bus-Con-

trollern

1. Schalten Sie nun die WAC-Betriebsart auf "Registration” und senden Sie die Einstellung in die
TK-Anlage. LED 4 beginnt dauerhaft zu leuchten. Nur in dieser Betriebsart werden
Veranderungen der neue Einstellungen des HomeServers in die Konfiguration der TK-Anlage
tbernommen.

Dazu zahlen die Namen der Menteintrage und die Menieintrage selbst.

Hinweis: Sie konnen wahrend der gesamten Inbetriebnahme im Registrationsmodus bleiben,
weil trotzdem alle Funktionen arbeiten. Einzige Ausnahme ist der Funk-Handsender; dieser
arbeitet nicht im Registrationsmodus.

2. Die Daten werden jetzt mit dem HomeServer abgeglichen. Wahrend dieser Zeit blinkt die griine
LED 5. Wird ein neuer Eintrag im Meni des HomeServers erkannt blinkt die LED 4 fir ca. 5
Sekunden. Ist eine Stérungslinie konfiguriert erscheint im Display eines Systemtelefons die
Meldung "neues BUS Element”.

3. Wenndie LED aufgehort hat zu blinken aktualisieren Sie die Konfiguration der TK-Anlage durch
klicken auf den Knopf .. Informationen aktualisieren™.

Reegistration akbi Keine Funktion der Handsender.
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Inbetriebnahme

Auslesen der Meniis aus den Bus-Con-

trollern

4. Eswird jetzt im Abschnitt "Nicht zugeordnete Funkmodule und Handsender” ein neuer Eintrag
mit dem zusammengesetzten Namen des Raumes und dem Namen der Funktion angezeigt.
Dieser Eintragist eine Verkniipfung zwischen dem Eintrag im Men( des BUS-Controller und der
TK-Anlage.

5. Sie stehen jetzt vor der Wahl, was dieser Eintrag ausfiihren soll.

Handelt es sich um einen analogen Wert wie z.B. Temperatur oder Dimmer, dann ist es am
zweckmaBigsten auf einem Systemtelefon eine WAC-Taste einzurichten und keine Zuordnung
durchzufiihren. Das Fragezeichen beim Hauschen bleibt stehen. (siehe Seite 20)

Die WAC-Taste holt bei Betatigung direkt die aktuellen Werte vom BUS-Contoller und

zeigt sie an. Die TK-Anlage selbst bekommt davon nichts mit, d.h. die angezeigten Werte werden
nicht gespeichert oder verarbeitet.

Sollen die Informationen aus dem BUS-Controller nicht nur auf Tastendruck sondern
automatisch etwas in der TK-Anlage selbst bewirken, z.B. einen Ruf starten oder eine Lampe
schalten, dann muss eine Zuordnung festgelegt werden. (siehe Seite 21)



Konfiguration der

TK-Anlage

Zuordnung der Bus-Komponenten zu

den Systemtelefon Tasten

Sie kénnen im Abschnitt "Telefon Einstellungen” - "Systemtelefon Tasten” Tasten einrichten, die
mit den zuvor eingelesenen Eintrédgen verbunden sind. Richten Sie dazu eine WAC-Taste ein.

Es offnet sich eine Liste, in der Ihnen die Eintrage aus der Tabelle "virtuelles i/0" angezeigt werden.
Sie kdnnen jetzt einen beliebigen Eintrag auf die WAC-Taste programmieren. Senden Sie diese Ein-
stellungen in die TK-Anlage.
Beijedem Tastendruck auf die WAC Taste werden die aktuellen Werte von dem HomeServer ange-
fordert und angezeigt. Sie kénnen die gewiinschten Anderungen vornehmen und an den BUS zu-

riicksenden.

2 TE-Suke

=10i=
=]
[ 7 b e b i, e st o aehaben ]
[aden Arkien | ok kb TiWerkonage
m =
Relss  Lichk Raurnd (400 AT 21 ElFnaFerster Al Abtierrng Extern Erelen Wadaan
i ERPTE il e 4B Fargen u
: ) AB-Tnfo Femsbfrage  Rlckfrags Teksteusnng
X ::c 1: Birg | Fenster ::m 2: it Licht F
[ Arkophachuts Guepentaste  SHE Info il public
werC 11 Edral Tempera WAL 2UBFTepRrs | druffiber Headset IS schosten  (bergate
i EEET Ziel pubiic anrufbsin Herarhoksn
ot o il pevat Armubichats Inkogratn TelsForbuch
" Ansage Interrbaste Teefoschizes
gzl A pik AN 2 Nacht IS0fHHaken  Termin
i 21 BlreaTemper Fz;mudt MR Aufrsersch, Korkerme Torni s
i ET Tiel b Busy OBy Laseticbintitickis Tie
Call By Cal [T} Tkt
Chedk ot Uk Unstung von
ck Hskeh Unstuing 2
Dirthsze Prejebt Visbindungsiste
Brheten Rk weo
Tnfo zur -
T
1: BaaaiFafner
i}

20




Konfiguration der
TK-Anlage

Zuordnung der Bus-Komponenten zu

TK-Anlagen Funktionen

Die Bedienung und Steuerung der Bus Komponenten ist nicht nur auf die programmierbaren Funk-
tionstasten der Systemtelefone beschrankt, sondern kann auch durch TK-Anlagen interne Funk-
tionen gesteuert werden. So kann z.B. der Timer der TK-Anlage ein Licht einschalten, ein
Telefonanrufvom Handy kann tber die TK-Anlage und HomeServer das Garagentor 6ffnen oder das
Aufbrechen der Kellertlr Gber den HomeServer einen Ruf auf ein Handy veranlassen und einen
Text ansagen.

Wichtiger Hinweis! Beachten Sie die Reihenfolge in der Sie Anderungen druchfiihren:

1. Nehmen Sie die Anderungen im BUS-Controller vor.

2. Ubernehmen Sie die Anderungen im Registrationsmodus in die TK-Anlage.

3. Driicken Sie die Button . Information aktualisieren”

4. Nehmen Sie die Anderungen in der TK-Anlage vor.

GGG
4Aus Registrierung entfernean

|EIB Hausbus - fusgang Rela|s|

1 Birol Tempera = s Registrierung entfermen

Um die Funktionen zu nutzen missen Sie die der TK-Anlage zunachst beschreiben, ob es sich aus
Sicht der TK-Anlage um einen Ausgang oder Eingang handelt.

Soll die TK-Anlage diese Komponente andern kénnen (z.B. Licht, Garagentor etc.) dann handelt
es sich um einen Ausgang. Klicken Sie auf das Symbol mit dem Hauschen und Fragezeichen. Sie
erhalten 4 Symbole zur Auswahl und wahlen das Symbol ganz rechts "EIB Hausbus - Ausgang Re-
lais™.

Soll die Komponente etwas in der TK-Anlage auslésen, z.B. einen Anruf starten, dann handelt es

sich um einen Eingang. Sie konnen jetzt noch auswahlen:

- obeinen Ruf gestartet werden soll (d.h. es klingelt ein Telefon). Dann wihlen Sie das Symbol
"EIB Hausbus - Eingang Sensor”

- ob ein Sensor aktiviert oder deaktiviert werden soll [ nur wenn ein Sensor aktiviert ist kann er
einen Anruf auslsen). Das ist z.B. ein Schlisselschalter zum "scharfschalten” einer
Alarmanlage. Wahlen Sie dann das Symbol "EIB Hausbus - Aktivierung/Deaktivierung Sensor”

- Obdirekt ein anderes Relais an der TK-Anlage (z.B. Gber Funk] ein oder ausgeschaltet werden
soll. Dann wahlen Sie das Symbol "EIB Hausbus - Relais ein/ausschalten”.
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TK-Anlage

Sobald Sie eine Auswahl getroffen haben, wird das entsprechende Element nicht als "unzugeord-
net” aufgelistet sondern erscheint im entsprechenden Abschnitt.
Im Beispiel ist der "GartenFluter” zu einem Relais geworden und "KellertirAuf” zu einem Sensor.

]

Ausgang Relots: Mese Relss schalten ein Gerst. 0. eine Srene oder Licht, ein und sus:

Tasten fisen einem Rl oder Alanm aus:

=== |
=0 [
EEE] HiEa .
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TK-Anlage

Durch klick auf "Konfiguration..” wechselt der Konfigurator in den Abschnitt “Interne Rufnum-
mern” - “Tlren, Relais und Sensoren”. In diesem Abschnitt werden den Relais und Sensoren eige-
ne interne Rufnummern zugeordnet. Uber diese Rufnummer kénnen die Komponenten dann
aktiviert werden (Relais) oder einen Ruf ausldsen (Sensor).

In dem Beispiel kann das Auflenlicht im Garten durch einen kurzen "Anruf” auf die Nummer 40 ein-
und ausgeschaltet werden. Wird die Kellertir gedffnet klingelt das Telefon mit der Rufnummer 14
und signalisiert dadurch, das die Kellertiir geéffnet wurde.

23
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TK-Anlage

Anwendungsbeispiele

Um lhnen die Mdglichkeiten der Schnittstelle zu zeigen, haben wir einige typische Anwendungsbei-
spiele zusammengestellt und erldutern die dafiir notwendige Programmierung. Die Beispiele sol-
len Ihnen das Prinzip der Programmierung veranschaulichen und als Basis fiir weitere Ideen
dienen.

Beispiel 1: Dimmen

Legen Sie eine Funktion "Dimmen” an und wahlen Sie als Funktionstyp "numerisch”.

Bei 1-stelligem dimmen ist der Anzeigetext "Dimmen _", Anzahl Ziffern 1, Min.-Wert = 0, Max.-Wert
=100, Faktor = 0.09 und die Eingabeart "Senden nach vollstandiger Eingabe”.

Bei 2-stelligem dimmen ist der Anzeigetext "Dimmen __", Anzahl Ziffern 2, Min.-Wert = 0, Max.-
Wert = 99, Faktor = 1 und die Eingabeart "Senden nach vollstandiger Eingabe™.

AnschlieBend legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und
Anzeigetext z.B. "Esstisch” ein und wahlen als Funktion "Dimmen” aus. Das Kommunikationsob-
jekt ist Ihr Dimmaktor.

Prifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer.

Datentibernahme in die TK-Anlage:

Sobald der Server wieder bereit ist, aktivieren Sie den "Registrationsmodus” und aktualisieren die
Konfiguration.

Programmierung der WAC-Taste:

Offnen Sie im TK-Suite die Einstellungen fir die Systemtelefontasten, wahlen das Telefon aus und
programmieren Sie eine "WAC" Taste. Es 6ffnet sich eine Liste mit Eintragen und wahlen Sie den
Eintrag mit dem Namen aus, den Sie fiir den Dimmer festgelegt haben. Senden Sie die Program-
mierung der Tasten in die TK-Anlage und Sie kdnnen die Taste sofort verwenden.

Zusammenfassung des Ablaufs

Wenn Sie die Taste betatigen wird direkt eine Anfrage an den BUS-Controller gesendet. Als Identi-
fizierung der Taste wird die Anfrage mit der Raum/Modulnummer und der Ein-Ausgang/Funktions-
nummer versehen. Aus diesen beiden Werten ermittelt der Bus-Controller den Menteintrag und
sendet die Daten fir diese Komponente mit aktuellem Wert, der Textbeschreibung etc. zuriick. Das
Ergebnis wird sofort dargestellt, ist also gewissermaflien "Online” und darum immer aktuell. Wenn
Sie eine Anderung vornehmen wird diese zusammen mit den beiden Identifizierungswerten an den
BUS-Controller gesendet und dort sofort ausgefihrt.

Beispiel 2: AuBen Temperatur anzeigen

Legen Sie eine Funktion "Temperatur” an und wahlen Sie als Funktionstyp "numerisch”.

Der Anzeigetextist "Grad __._", Anzahl Ziffern 3, Min.-Wert = -40, Max.-Wert = 60, Faktor = 10 und
die Eingabeart "Kein Eingabe™.

AnschliefBend legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und
Anzeigetext z.B. "Auflen Temperatur” ein und wahlen als Funktion "Temperatur” aus. Das Kommu-
nikationsobjekt ist hr Analoger Eingang mit dem Temperatursensor.

Prifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und fahren Sie mit dem
Abschnitt Datentibernahme und Programmierung der WAC-Taste aus Beispiel 1 fort.
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Anwendungsbeispiele

Beispiel 3: Lichtszene abrufen

Die Vorgehensweise ist wie Beispiel 3: Sie legen eine Liste mit Szenen wie z.B. Essen, Musik, Fern-
sehen an.

AnschlieBend legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und
Anzeigetext z.B. "Szene” ein und wahlen als Funktion "Lichtszene™” aus. Legen Sie entsprechend
der Liste die Befehle aus und wahlen Sie als Befehlstyp "Szene™ aus. Sie kdnnen jetzt im Unterme-
ni "Szenen” entsprechende Eintrage anlegen und den einzelnen Befehlen zuweisen. Abschlie3end
prifen, speichern und tbertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und fiihren Sie die Da-
tentbernahme und Programmierung der WAC-Taste aus Beispiel 1 durch.

Erweiterung: Sie wollen eine Szene durch einen Anruf oder durch den Funk-Handsender abrufen:
Die Tasten des Handsenders bzw. ein Anruf kann nur einen Impuls ausldsen, nicht einen bestimm-
ten Wert Ubermitteln. Darum muss eine weitere Funktion und fir jede Szene ein eigene MenUein-
trag fur diese Aufgabe angelegt werden.

Legen Sie eine weitere Funktion an und nennen Sie diese “Szene abrufen”. Der Funktionstyp ist

. Liste (Befehle]”. Tragen Sie nun zwei Befehle ein: 0 mit der Bezeichnung “nichts tun” und 1 mit
der Bezeichnung “Szene abrufen”. Anschlieend legen Sie Menieintrage an und zwar jede Szene
die Sie durch Anruf oder Taste abrufen wollen einen Eintrag. Nennen Sie den Eintrag “Szene Fern-
sehen” und als Anzeigetext “SzFernse”. Der Funktionstyp ist “Szene abrufen”. Legen Sie nur ei-
nen Befehlan mit dem Auslésewert “ 17, Befehlstyp “Szene”, wahlen die Szene “Fernsehen” aus
(die Szene muss zuvor bereits angelegt sein) und als Aktion “abrufen”.

Priifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und ibernehmen Sie
die Daten in die TK-Anlage wie in Beispiel 1 beschrieben. Fiihren Sie bei dem neuen Eintrag “Wohn-
zimmSzFernse” eine Zuordnung durch in dem Sie auf das Fragezeichen klicken und das Symbol
“EIB/Hausbus - Ausgang Relais” auswahlen. Der Eintrag wird jetzt zu einem Relais fur die TK-An-
lage. Uber “Konfigurieren” gelangen Sie in den Abschnitt “ Tiiren, Sensoren und Relais”, aktivieren
Sie das Relais und legen Sie eine interne Rufnummer fest, z.B. 90. Das Relais ist nun von “intern”
anrufbar. Wenn Sie das Relais mit "#90" anrufen wird es flir 3 Sekunden aktiviert und die Szene
“Fernsehen” abgerufen.

Wenn Sie auch noch eine Taste des Handsenders mit der Szene programmieren wollen, dann
wechseln Sie in den Abschnitt “virtuelles i/0”, legen Sie eine neue Taste an und wahlen als Be-
triebsart “Handsender - Relais ein/ausschalten” aus. Jetzt konnen Sie bei “schaltet Relais” die
Rufnummer eines Relais, in diesem Fall die “90" eintragen.

Zusammenfassung des Ablaufs

Wenn Sie auf die Taste des Handsender driicken bzw. die Rufnummer des Relais “90" wahlen,
dann wird der Wert “ 1" fiir den MenUeintrag “Szene Fernseher” an den BUS-Controller gesendet.
Der stellt fest, das bei dem Wert " 1" die Szene Fernseher zugeordnet ist und ruft die Einstellungen
der Szene ab. Nach 3 Sekunden sendet die TK-Anlage wieder den Wert “0”, aber dafir ist kein Be-
fehl angegeben und es passiert nichts.

Ein schone Anwendung ist z.B. eine Szene “Nacht”, bei der nicht nur die Lampen ausgehen son-
dern auch die Jalousien heruntergefahren werden.
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Anwendungsbeispiele

Beispiel 4: Sie wollen durch einen Anruf vom Handy das Garagentor 6ffnen. Dabei sollen keine Ge-
bihren anfallen und nur Ihr Handy darf das Tor 6ffnen. Das Garagentor l&sst sich Uber einen EIB/
LON Knotenpunkt steuern.

Legen Sie eine Funktion "Auf Zu" an und wahlen Sie als Funktionstyp "Boolean™. Der Anzeigetext
ist "Auf Zu".

Legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und Anzeigetext
z.B. "Garagentor” ein und wahlen als Funktion "Auf Zu" aus. Das Kommunikationsobjekt ist Ihr Ga-
ragentormotor.

Prifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und fiilhren Sie die Da-
tentbernahme und Programmierung der WAC-Taste aus Beispiel 1 durch.

Nach der Ubernahme der Daten in die TK-Anlage haben Sie einen Eintrag "GartenGarage”. Klicken
Sie auf das Fragezeichen bei diesem Eintrag und wahlen Sie als Modus "EIB/Hausbus - Ausgang
Relais”. Durch diese Zuweisung weif} jetzt die TK-Anlage, das sie diese Komponente verandern
kann. Der Eintrag ist jetzt nicht mehr unzugeordnet und erscheint in der Liste der Relais. Klicken
Sie auf "Konfigurieren™ und TK-Suite wechselt in den Abschnitt “Interne Rufnummern - Tlren, Re-
lais und Sensoren”. Aktivieren Sie das Relais und vergeben Sie eine interne Rufnummer, z.B. 41.
Das Relais ist von “intern” und "extern” anrufbar und in der Betriebsart "Zeitspanne absolut” fir 3
Sekunden geschaltet. Wenn Sie das Relais mit "#41" anrufen wird es fir 3 Sekunden aktiviert und
das Garagentor wird gedffnet.

Damit nicht jeder von extern das Tor 6ffnen kann, wird der Anruffilter vorgeschaltet. Dies geht nicht
direkt fur ein Relais, sondern nur iber ein unbenutztes Telefon. Suchen Sie sich eine externe Ruf-
nummer (MSN oder Durchwahl) mit der Sie das Tor 6ffnen wollen. Tragen Sie in der Rufverteilung
“Anrufvariante Tag” bei der externen Rufnummer das "unbenutzte” Telefon ein. Wechseln Sie in die
Ansicht "Rufe ankommend - Anruffilter” und legen Sie einen neuen Filter an. Als Teilnehmertragen
Sie den unbenutzten Anschluss ein, als Rufnummer den Telefonbucheintrag mit der Handynum-
mer und als Aktion "Umleitung” zu der Internnummer 41 (Garagentor] ein.

Zusammenfassung des Ablaufs

Wenn Sie von extern in die TK-Anlage auf die MSN/Durchwahl fir das Garagentor rufen, dann wird
dieser Ruf an den unbenutzten Anschluss geleitet. Jetzt greift der Anruffilter und wenn die Num-
mer Ubereinstimmt (vorausgesetzt es wird die Nummer des Handy ibermittelt!] dann wird der Ruf
an das Relais umgeleitet. Die Anlage ermittelt dann, das es sich um "virtuelles” Relais handelt und
stellt in der Tabelle des "virtuellen i/o” fest, das sich das Relais in einem BUS und nicht in einem
Funkmodul befindet. Daraufhin wird eine Telegramm an den BUS-Controller gesendet der dann
ein Telegramm auf den LON/EIB Bus sendet um den Motor fir das Garagentor zu schalten.
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Anwendungsbeispiele

Beispiel 5: Sie wollen dariber informiert werden, wenn die Kellertir in Ihrer Abwesenheit gedffnet
wird

Legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und Anzeigetext
z.B. "Kellertir” ein und wahlen als Funktion "Auf Zu" aus dem Beispiel 5. Das Kommunikations-
objekt ist Ihr Digital-Eingang an der Kellertir. Priifen, speichern und tbertragen Sie die Einstellun-
genin den HomeServer und fihren Sie die Datenlibernahme und Programmierung der WAC-Taste
aus Beispiel 1 durch.

Nach der Ubernahme der Daten in die TK-Anlage haben Sie einen Eintrag "Kellertiir”. Klicken Sie
auf das Fragezeichen bei diesem Eintrag und wahlen Sie als Modus "EIB/Hausbus - Eingang Sen-
sor”. Durch diese Zuweisung weif3 jetzt die TK-Anlage, das diese Komponente ein Sensor ist, der
einen Ruf nach intern oder extern auslésen kann. Der Eintrag ist jetzt nicht mehr unzugeordnet
sondern erscheint in der Liste der Sensoren.

Klicken Sie auf "Konfigurieren...” und TK-Suite wechselt in den Abschnitt “Interne Rufnummern -
Tiren, Relais und Sensoren”. Aktivieren Sie den Sensor und vergeben Sie eine interne Rufnummer
(siehe Seite 21), z.B. 51. Der Sensor soll aktiv sein und das AlS-Ansagemodul (wenn vorhanden) soll
Ihnen auf dem Telefon "14" einen vorher von Ihnen aufgesprochenen Text abspielen wenn die Kel-
lertlr gedffnet wird. Dariiber hinaus konnen Sie noch parallel zum internen Ruf einen Ruf nach ex-
tern, beispielsweise zu lhrem Handy starten und eine Ansage abspielen lassen. Aktivieren Sie auch
noch im Abschnitt Telefoneinstellungen ., Anrufe” die interne Anrufliste um auch

die Ereignisse, die in lhrer Abwesenheit eingetreten sind, spater noch angezeigt zu bekommen.

Zusatzlich kdnnen Sie noch im Abschnitt "Telefon-Einstellungen™ - "Systemtelefon Tasten” 2 Ta-
sten programmieren: eine Taste "Sensoren” mit der Rufnummer 51. Mit dieser Taste kdnnen Sie
die Uberwachung der Kellertiir "Scharfschalten”. Eine weitere Taste kénnen Sie als WAC Taste pro-
grammieren und mit dem Eintrag Kellertir belegen.

Die WAC-Taste mit dem Eintrag .. Kellertlr™ auf der ersten Ebene zeigt Ihnen dann auf der LED im-
mer den aktuellen Zustand der Kellertir an. Ist die Tir auf, ist die LED an.

Beispiel 6:: Heizung steuern

Legen Sie eine Funktion "Heizung” an und wahlen Sie als Funktionstyp “Liste”. Der Startwert ist 0.
Legen sie 3 Eintrage an und benennen Sie 0 mit "Tag”, Tmit "Nacht”, 2 mit "Frostschutz”.
Anschlieflend legen Sie im Meni einen Raum und einen Listeneintrag an, geben Bezeichnung und
Anzeigetext z.B. "Heizung" ein und wahlen als Funktion "Heizung” aus. Legen Sie 3 Befehle an [ent-
sprechend der Liste und geben als "Auslosen bei Wert" 0,1,2 wie bei der Funktion "Heizung" an. Der
Befehlstyp ist "Schalten/Abfragen” und der Typ "Setze auf Konstante". Die Konstante muss dann
vom Wert zu lhrem Kommunikationsobjekt passen und die gewiinschte Aktion aktivieren.

Prifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und fahren sie mit dem
Abschnitt Datentibernahme und Programmierung der WAC-Taste aus Beispiel 1 fort.
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Anwendungsbeispiele

Anwendungsbeispiele

Beispiel 7: Sie mdchten mit einem Lichtschalter im Wohnzimmer das Licht im Gartenhaus ein und
ausschalten, haben aber kein Kabel bis dahin.

Das ist ein typisches Anwendungsbeispiel fir ein Eingang/Ausgang Funkmodul (I/0-Modul]. Bu-
chen Sie im Registrationsmodus gemaf der Anleitung des Wireless-Alarm-Controllers ein I/0-Mo-
dul ein. Klicken Sie auf des Fragezeichen und wéhlen Sie das Symbol “i/o-Ausgang Relais” aus.
Vergeben Sie einen eindeutigen Namen, z.B. Gartenhaus, wahlen den Ausgang 1 aus und klicken
Sie auf "Konfiguration”. Die Ansicht wechselt zu den Relais und Sie konfigurieren den Eintrag "Gar-
tenhaus - unbenutzt” als Relais. Vergeben Sie eine interne Rufnummer, z.B. 42 und tragen im “In-
tern-Rufnummern-Plan™ auch noch einen passenden Namen "Gartenhaus” ein. Das Relais sollte
auch noch von "intern anrufbar” sein. Sie kénnen mit jedem Telefon die .. 42" anrufen und das Licht
ein-/ ausschalten.

Um dieses "Funk” Relais noch zusatzlich von einem ganz normalen Schalter im Wohnzimmer be-
dienen zu kénnen, muss im HomeServer einen Gruppenadresse fir den Schalter eingetragen sein.
Legen Sie dazu einen Raum an (falls nicht schon vorhanden) und fiigen einen Listeneintrag hinzu.
Dem Listeneintrag geben Sie den Namen "Gartenhaus Licht”, wahlen als Kommunikationsobjekt
die Gruppenadresse des Schalters aus und als Funktion wahlen Sie "AnAus” (siehe vorherige Bei-
spiele). Aktivieren Sie zusatzlich die Option "Verénderungen an die AGFEO TK-Anlage senden”.
Prifen, speichern und Ubertragen Sie die Einstellungen in den HomeServer und fahren sie mit dem
Abschnitt Datentibernahme aus Beispiel 1 fort.

Nach der Ubernahme der Daten in die TK-Anlage haben Sie einen Eintrag "WohnzimGartenhaus".
Klicken Sie auf das Fragezeichen bei diesem Eintrag und wahlen Sie als Modus "EIB/Hausbus - Re-
lais einfausschalten”. Als Relais tragen Sie die 42 "Gartenhaus” ein. Mit der Auswahl von Relais
"42" haben Sie eine Verknlpfung zwischen dem Schalter und dem Relais im Funkmodul "Garten-
haus” hergestellt.

Zusammenfassung des Ablaufs

Wenn Sie den Schalter im Wohnzimmer betatigen, dann wird ein Telegramm tiber LON/EIB an den
BUS-Controller gesendet. Dieser sucht im AGFEO-Men, ob es einen Eintrag fur dieses Kommu-
nikationsobjekt gibt. Wenn es gefunden ist, wird ein Telegramm an die TK-Anlage mit dem aktuel-
len Wert gesendet.

Die TK-Anlage sucht ihrerseits in der Tabelle "virtuelle i/o" nach einem Eintrag mit der ibermittel-
ten Raum- und Funktionsnummer. Sie stellt fest, das dieses Objekt ein Relais mit der internen
Rufnummer 42 schalten soll. Aus der Tabelle der Sensoren und Relais wird die Betriebsart von Re-
lais "42" ermittelt und dann wieder in der Tabelle “virtuelles i/o" nach der Funkmodulnummer fir
das Relais gesucht. AbschlieBend wird ein Schaltauftrag an das Funkmodul mit der Nummer "2"
gesendet und das Licht geht an.




Fehlersuche

Stérungsmanagment

Storunglinie

Die TK-Anlage kann bestimmte Systemzustande auf einer Storungslinie signalisieren. Diese wird
im Abschnitt "Interne Rufnummern” - "Tiren, Relais und Sensoren” konfiguriert.

Sie kénnen die Signalisierung sowohl auf internen als auch externen Telefon durchfihren. Beson-
ders aussagefahig ist die Signalisierung auf einem Systemtelefon. Auf diesen Geraten wird die Sto-
rung mit einer genauen Anzeige der Ursache und Datum/Zeit angezeigt. Wenn Sie im Abschnitt
"Telefon-Einstellungen” Karteiseite "Anrufe” die Option "interne Anrufer eintragen” aktivieren,
dann bleiben die Meldungen in der Anrufliste bis Sie bestatigt und geldscht werden.

Uberwachung der Verbindung

Die Verbindung zwischen dem BUS-Controller und der AGFEO TK-Anlage wird permanent iber-
wacht und Storungen werden signalisiert. Sorgen Sie dafiir, das die Netzwerkverbindung zwischen
HomeServer und WAC-EIB maglichst direkt und nur Uber "Switches” gefiihrt wird. Vermeiden Sie
Strecken mit Routern oder Bridges, weil diese bei einem Neustart die Verbindung unterbrechen
und Sie eine Stérungsmeldung erhalten.

Dariber hinaus sollte die Verbindung auch von der Verkabelung dauerhaft eingerichtet sein und
nicht z.B. wegen fehlender Kennzeichnung gelegentlich umrangiert oder getrennt werden. Ist die
Verbindung langer als 1 Minute unterbrochen wird eine Meldung "BUS Fehler” ausgegeben. Bei je-
dem wiederherstellen der Verbindung wird eine Meldung "BUS verbunden” ausgegeben.

Uberwachung der Konfiguration

Sollte bei einem Abgleich der Konfiguration zwischen TK-Anlage und BUS-Controller festgestellt
werden, das ein neues Element hinzugefigt wurde, so wird dies nur im Modus “Registration” au-
tomatisch Gbernommen. Zusatzlich wird Uber die Storungslinie eine Meldung "neues BUS Ele-
ment” ausgegeben.

Wird ein Element aus dem AGFEO Meni der BUS-Controller entfernt, so wird dies in der TK-Anlage
als "nicht registriert” gekennzeichnet. Sie kdnnen es dann mit dem Konfigurationsprogramm TK-
Suite manuell aus der Tabelle "virtuelles i/0" entfernen. Durch diesen Mechanismus konnen Sie
nachvollziehen, welche Eintrag aus dem Meni entfernt wurde und ggf. die Programmierung der
Tasten anpassen.

Storungen der BUS-Komponenten

Beijedem Eintrag in der Tabelle “virtuelles i/o” wird Ihnen der "Zustand des Funkmoduls” bezie-
hungsweise des BUS Komponente angezeigt. In der Regel ist dies "erreichbar”. Tritt jedoch eine
Storung auf, z.B. ist die Verkabelung zu dem Knotenpunkt defekt, so wird eine "Stérung” angezeigt
und zusatzlich ein Ruf auf die Stérungslinie ausgegeben Auf einem Systemtelefon wird . nicht er-
reichbar” und der Name der Komponente angezeigt. Vorraussetzung ist, dafl die Komponente
tberwacht werden kann).
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Inbetriebnahme des WAC

1. Nach dem Auspacken des WAC und Anschluss nur an die Stromversorgung muss die rote LED
1 dauerhaft an sein. Die griine LED 4 blinkt. Andernfalls Uberprifen Sie mit TK-Flash die
Firmware des WAC. Sie muss 2.12 oder hdher sein.

2. Beim verbinden des seriellen Kabels mit der TK-Anlage muss eine Piepston zu héren sein, die
rote LED1 ausgehen und die griine LED 4 anfangen zu blinken. Andernfalls tberprifen Sie, ob
Ihre TK-Anlage den WAC unterstiitzt. Der WAC arbeitet an den TK-Anlagen
ASTX,AS2X,AS181,AS3X, AS40P, AST00IT (P400-IT), AS40P (P400-1).

Die EIB/LON Erweiterung arbeitet nur in den TK-Anlagen AS1X,AS2X,AS181,AS100IT (P400-IT),

AS4OP (P400-1).

Uberpriifen Sie auch die Firmware der TK-Anlage:

- fur die ASTX,AS2X,AS181 ab Version 6.2k

- fur die AS100IT (P400-1T) und AS40P (P400-1) ab Version 6.5n

3. Nach einer Zeit ab 30 Sekunden muss die griine LED aufhéren zu blinken. Die Initialisierung ist
dann beendet und der WAC betriebsbereit. Je mehr Funkmodule im WAC eingebucht sind, um
so langer dauert die Initialisierung wahrend der die Module abgefragt werden.

Hort die grine LED nicht auf zu blinken und gibt es evtl. zusatzlich Warnténe von dem

eingebauten Piepser liegt ein Problem vor. Aktualisieren Sie die Konfiguration mit dem Button

“Informationen aktualisieren” im Abschnitt “virtuelles i/o".

Im Feld WAC-Zustand wird lhnen mit dem Eintrag "Fehler” angezeigt, ob ein Problem vorliegt

oder die Initialisierung einfach noch nicht abgeschlossen ist. Méglich Fehlerursachen sind:

- Sie haben die "Batterieunterstiitzung” aktiviert aber keinen 9-Volt Block eingelegt.

- Sie haben bereits Funkmodule eingebucht, aber den WAC eine geraume Zeit (mehr als ein
Tag) abgeschaltet: Dann haben die Melder mit Batterie standig versucht die Basis zu
erreichen und dabei die Batterie bis zum Ende aufgebraucht. (Wenn der WAC abgeschaltet
wird missen auch die Batterien der Funkmodul entnommen werden). Die Funkmodule
haben dann den Zustand "nicht erreichbar”. Priifen Sie die Batterien und tauschen Sie sie
aus wenn die Spannung unter 1,2 Volt liegt.

- Sie haben einen Handsender, aber der Handsender ist in der Konfiguration nicht mit dem
Symbol "Handsender” eingetragen. Der Handsender hat keinen Empfanger und ist darum
auch nie erreichbar. Konfigurieren Sie den Handsender entsprechend um.

- Sind Funkmodule als "nicht erreichbar” gekennzeichnet, aber wenn der Sensor oder
Sabotagekontakt (Deckelplatte abnehmen) ausgeldst wird kommt eine Nachricht an, dann
wird der WAC durch Stérstrahlung behindert. Versuchen Sie den Montageort des WAC zu
versetzen.

Beheben Sie moglichst alle Probleme bevor Sie mit der Inbetriebnahme der Netzwerkschnittstelle

fortfahren. Nurwenn die rote LED5 aus ist (d.h. ALLE Fehler beseitigt) kann sie als Kontrollanzeige
fur die Inbetriebnahme des Netzwerks dienen.
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Inbetriebnahme der Netzwerkschnitt-

stelle

1. Verbinden Sie die Netzwerkschnittstelle mit dem Ethernet. Bei Aufsicht auf die Buchse zeigt
die linke LED an, das eine Netzwerkverbindung besteht (grin = 100 MBit, rot = 10 MBit)

Die rechte LED blinkt bei der Ubertragung von Daten.

Sie bendtigen kein "Crossover” Kabel um evtl. 2 Endgerate (WAC-EIB und PC) direkt zu

verbinden. Die Netzwerkschnittstelle macht diese Einstellung wenn nétig automatisch.

2. Suchen Sie mit dem Programm Lan.cfg nach den AGFEO - Netzwerkkomponenten. Unter
"Suchoptionen” muss "Wireless-Alarm-Controller” aktiviert sein. Das Programm zeigt lhnen
den WAC mit IP-Adresse und MAC-Adresse an.

Wenn der WAC-EIB nicht gefunden wird:

Evtl. befinden Sie sich in einem anderen Subnetz, dann versuchen Sie eine direkte
Verbmdung vom PC zum WAC-EIB herzustellen und suchen dann erneut.

- Falls Ihr Netzwerk tber ein DHCP-Server verfligt und im LAN-Konfigurator eine IP-Adresse
angezeigt wird, die nicht vom DHCP-Server kommen kann (evtl. ein Wert von der
Auslieferung aus dem Bereich 169.254.xxx.xxx), dann hat die Anfrage an den DHCP-Server
nicht geklappt. Ziehen Sie fiir ca. 5 Sekunden die Stromversorgung des WAC-EIB ab und
starten ihn bei eingestecktem Netzwerkkabel neu. Suchen Sie erneut nach
WAC-Komponenten. Bei aktivierter Batterieunterstiitzung muss dazu auch der 9-Volt Block
entnommen werden.

3. Wenn der WAC-EIB gefunden ist, 6ffnen Sie durch Doppelklick eine Ubersicht mit der
Konfiguration des WAC-EIB. Kontrollieren Sie die Einstellungen wie sie am Anfang der
Anleitung beschrieben sind. Sind sie sich nicht sicher, laden Sie mit dem Knopf
"Werkseinstellungen laden” die Auslieferkonfiguration. Vergeben Sie einen aussagefahigen
Namen. Falls kein DHCP-Server im Netzwerk vorhanden ist, tragen Sie auch die gewlinschte
IP-Adresse ein. Senden Sie mit Klick auf "ok" die Einstellungen an den WAC-EIB.

ACHTUNG! Falls Ihr Netzwerk tiber einen DHCP-Server verfiigt und von dort die IP-Adresse des
WAC-EIB und des BUS-Controllers geholt wird, sollten Sie unbedingt in der Konfigurationsdatei
des DHCP-Servers einen Eintrag mit IP-Adresse und MAC-Adresse der beiden Gerate vornehmen,
damit der WAC-EIB und BUS-Controller immer die gleiche IP-Adresse bekommen. Andernfalls
kann es vorkommen, das bei einem Neustart des DHCP-Servers andere |IP-Adressen vergeben
werden und kein Datenaustausch mehr moglich ist.

Am besten notieren Sie die IP-Adressen mit Aufklebern auf dem WAC-EIB und BUS Controller um
schnell mit einem PING kontrollieren zu konnen.

ACHTUNG! Der WAC-EIB, der BUS Controller und der Konfigurations- PC miissen sich im selben
Subnetz befinden, denn nur innerhalb desselben Subnetzes kdnnen Daten ausgetauscht werden.
Beispiel: Ist Ihre Subnetzmaske 2555.255.255.0, dann missen die IP-Adressen der Geréate in allen
Blocken mit "255" tbereinstimmen. Z.B. "192.168.100.150" und "192.168.100.151" funktioniert,
aber 192.168.100.150 und 192.200.100.151 geht nicht.




Fehlersuche

Inbetriebnahme der Kommunikation
WAC-EIB und BUS Controller

Sie kénnen die Unterstitzung fir LON/EIB nicht manuell im Konfigurator aktivieren. Sie wird au-
tomatisch oder durch laden eine kompletten Konfiguration aktiviert, damit dies nicht versehentlich
passiert. Sobald von einem BUS Controller eine Verbindungsanfrage empfangen wird, wird die Un-
terstlitzung aktiviert und nach dem nachsten auslesen oder aktualisieren der Konfiguration steht
im Abschnitt Hardware Konfiguration der Eintrag "WAC + EIB/LON"

Wenn Sie die Unterstiitzung wieder deaktivieren wollen, schalten Sie einfach nur wieder auf "WAC"
zurick.

1. Stellen Sie sicher das die DIP-Schalter 3 und 4 geschlossen und DIP1 und DIP2 geoffnet sind.
Ist die Verbindung zum BUS-Contoller noch nicht aktiviert (kein "WAC +EIB/LON] und die rote
LEDbS aus, dann fangt direkt mit dem Schlielen der DIP-Schalter die rote LED1 an langsam zu
blinken. Das besagt, das noch keine IP-Verbindung aktiv ist.

2. Istder WAC-EIB konfiguriert, tragen Sie die IP-Adresse des WAC-EIB im BUS-Controller ein. Im
Gira HomeServer ist das im Meni Projekteinstellungen -— Sonstiges -— AGFEO Anlage.
AnschlieBend starten Sie den Bus Controller neu. Der BUS-Controller versucht sofort die
Verbindung aufzubauen. Der WAC-EIB gibt einen kurzen Quittungston aus und die griine LED5
fangt an zu blinken.

3. Wenn die Kommunikation auch nach ein paar Minuten nicht beginnt:

- Prifen Sie mit dem Kommando Ping, ob die IP-Adressen wie konfiguriert Ubereinstimmen.

- Falls die Daten zwischen dem WAC-EIB und dem BUS-Controller tiber Switches geroutet
werden, setzen Sie wenn maglich die Switches durch kurzes abschalten zuriick. Switches
sind intelligente Gerate mit Routingtabellen, zu welchem Anschluss die Daten geleitet
werden sollen. Ist so eine Eintrag fehlerhaft, kommen die Daten nicht an. Durch Neustart der
Switches werden die Tabellen aktualisiert.

- Um zu Uberpriifen, ob die Kommunikation mit dem WAC-EIB einwandfrei arbeitet konnen Sie
das Programmpaket "AGFEO Tools" Version 2.07.00 oder héher auf einem mit dem Netzwerk
verbundenen PC installieren. Das Programm erhalten Sie auf Anfrage durch unsere Hotline.
Trennen Sie die Netzwerkverbindung des BUS-Controllers um eine Beeinflussung
auszuschlieflen. Starten Sie dann das Programm “"Term” und stellen Sie im Men(
“Option/Com..." in der Zeile "Com Aktiv" die Baudrate auf 9600. Deaktivieren Sie dann
"Com Aktiv" und aktivieren Sie den "SocketClient". Geben Sie als Port 1001 (wie in der
WAC-EIB Konfiguration) und die IP-Adresse des WAC_EIB ein. Mit , OK" wird die Verbindung
aufgebaut.
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Inbetriebnahme der Kommunikation
WAC-EIB und BUS Controller

Ist die Verbindung aufgebaut, steht unten Rechts in der Statuszeile " IP: "IP-Adresse” - "Port" (De-
fault 10001). Die rote LED hért auf zu blinken.

Im Abstand von ca. 20 Sekunden erscheint im Term eine Ausgabe vom Format ahnlich:
":>>>TERM<<< Opcode 0x78 : 03 02 db fe 78 01 45 02 05 db 00"

Wenn diese Ausgabe oder auch noch mehr erscheinen , dann ist die Empfangsrichtung korrekt.
Falls diese Ausgabe nicht kommt, bitte die Werksteinstellungen Gber das Programm "LAN Konfi-
gurator” laden und das Term neu starten.

@ term32 - [C:\Programme '\ AGFED\Tools' Ausgaben' TERM_FE21_0956_172.16.:99:1 19 =100l
| Datel Bearbelten  Ansicht  Option  Ferster  Hilfe -2 x|

v | Pz ] v li]re] #|=]

09:56:59,85:>>TERMN<<< Opcode Ox78 : 03 02 db 00 78 01 34 0d 06 37 0a Ol £e 03 00 OO0 Uﬂd
09:57:1z,57:-00

09:57:12,57:>->TERM<«<< Opcode O0x78 : 03 02 db Oc 78 01 45 0d 06 37 0a OL £e 03 00 00 00
09:57:13,76:-00

09:57:13, 76:%5>TERM<<< Opcode Ox78 : 03 0Z db 43 78 01 56 02 05 db 00

--= :13,78:
-
1| I 3
IIP: 172.16.95.1 - 10001 2

Um die Senderichtung zu prifen klicken Sie auf das Symbol "E". Jedes mal wenn Sie nun die Leer-
taste betatigen, erscheint ein kurzes Meni ahnlich dem folgenden Aufbau.
[10 Main-menue J----=-mmmmm oo

Damit haben Sie sowohl den Sende, als auch den Empfangsweg tberpriift. Mit klick auf das "V?"
beenden Sie den Testmodus. Beenden Sie das Term und die rote LED5 fangt wieder an zu blinken.
Verbinden Sie nun den BUS-Controller mit dem Netzwerk und starten ihn erneut.

4. Falls die Kommunikation mit dem BUS-Controller immer noch nicht beginnt, Gberpriifen Sie
noch einmal die Einstellungen des HomeServers und wenden Sie sich an die Gira Hotline. Wenn
moglich versuchen Sie den Datenverkehr mit einem Netzwerkdiagnosetool wie "Etherreal”
aufzuzeichnen.

Hinweis:

Wenn Sie im TK-Suite Abschnitt "virtuelles i/0" eine Diagnose aktivieren, werden nicht nur die
Funkwege Uberprift, sondern auch eine Reset der Netzwerkschnittstelle durchgefihrt. Dadurch
kénnen Sie bei Problemen auch aus der Ferne eine Initialisierung der Netzwerkverbindung erzwin-
gen. Durch den Neustart ist die Kommunikation fiir wenige Sekunden unterbrochen. Unter Um-
standen bekommen Sie einen "BUS-Fehler” signalisiert, wenn die Kommunikation erst sehr viel
spater oder gar nicht mehr aufgebaut werden konnte (z.B. andere IP-Adresse)
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Um die Unterstitzung fiir die Erweiterung zum BUS-Controller wieder abzuschalten missen Sie
im Abschnitt Hardware Konfiguration den Eintrag "WAC + EIB/LON" wieder auf "WAC" zurlck-
schalten .

Um die Unterstitzung fir den WAC an sich abzuschalten, trennen Sie die serielle Verbindung zwi-
schen TK-Anlage und WAC. AnschlieBend missen Sie im Abschnitt Hardware Konfiguration den
Eintrag "WAC + EIB/LON" oder "WAC wieder auf “.-" zurlckschalten.

ACHTUNG! Wenn Sie auch den WAC von der Stromversorgung trennen wollen, missen Sie die Bat-
terien aus den Funkmodulen entnehmen. Andernfalls suchen die Module alle 3 Sekunden nach der
Basis wodurch die Batterien innerhalb von 2 Tagen aufgebraucht werden.
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Copyright 2005 AGFEO GmbH & Co. KG

Gaswerkstr. 8

D-33647 Bielefeld
Fur diese Dokumentation behalten wir uns alle Rechte vor; dies gilt insbesondere fiir den Fall der
Patenterteilung oder Gebrauchsmustereintragung.
Weder die gesamte Dokumentation noch Teile aus ihr dirfen manuell oder auf sonstige Weise
ohne unsere ausdriickliche schriftliche Genehmigung verandert oder in eine beliebige Sprache oder
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Technische Anderungen

Die AGFEO GmbH & Co. KG behilt sich vor, Anderungen zu Darstellungen und Angaben in dieser Do-
kumentation, die dem technischen Fortschritt dienen, ohne vorherige Ankindigung vorzunehmen. Die-
se Dokumentation wurde mit grofiter Sorgfalt erstellt und wird regelmaBig tberarbeitet. Trotz aller
Kontrollen ist es jedoch nicht auszuschliefen, dass technische Ungenauigkeiten und typografische
Fehler Gbersehen wurden. Alle uns bekannten Fehler werden bei neuen Auflagen beseitigt. Fir Hin-
weise auf Fehler in dieser Dokumentation sind wir jederzeit dankbar.

Technische Hotline

Technische Anfragen zu den AGFEO Produkten konnen Sie an Ihren Fachhandelspartner oder, wenn
dieser lhre Fragen nicht beantworten kann, zusatzlich an die technische Hotline richten. Alternativ
kénnen Sie uns Ihre Anfrage auch per eMail zusenden. Dazu finden Sie bei uns auf der Website unter
dem Meni Kontakt ein Hotlineformular.
AGFEO-Hotline: 0190/570122 (0,06 € / 6 Sekunden),
Montag - Donnerstag 8:30 - 17:30 Uhr, Freitag 8:30 - 14:30 Uhr
Bevor Sie lhren Fachhandler oder die AGFEO-Hotline anrufen, sollten Sie fiir eine schnelle Bear-
beitung einige Angaben bereit halten:
- Welche TK-Anlage haben Sie?
Z.B., AGFEO AS 1x, AS 3x, AS 40 P (steht auf dem Typenschild der Anlage)
- Welchen Anschlusstyp (Anlagenanschluss und/oder Mehrgerateanschluss) und welche Rufnum-
mern haben Sie? (steht auf der Anmeldung bzw. Bestatigung des Netzbetreibers)
- Welchen Stand hat Ihre AGFEO-CD "TK-Suite"? [steht auf der CD)
- Welche Softwareversion hat Ihre TK-Anlage? (kann am PC oder Systemtelefon ausgelesen werden)
- Welche Endgerate haben Sie an Ihre TK-Anlage angeschlossen? (analoge Endgerate mit und ohne
MFV-Wahl, ISDN-Telefone, Faxgerate etc.)
- Halten Sie die Bedienungsanleitungen der angeschlossenen Endgerate und dieses Handbuch bereit.
Starten Sie lhren PC und lesen Sie mit TK-Suite die Konfiguration aus.
Bltte beachten Sie: Die zahlreichen ISDN-Leistungsmerkmale Ihrer AGFEO-ISDN-TK-Anlage konnen
Sie nur nutzen, wenn |hr Netzbetreiber |hnen diese Leistungsmerkmale zur Verfligung stellt.

Bei Technischen Anfragen zu den GIRA-Produkten wenden Sie sich bitte an die GIRA-Hotline.
GIRA-Hotline: Tel: +49(0)2195-60 21 23

Fax:  +49(0)2195-60 21 18

EMail: hotline@gira.de

Montag-Freitag 8:00 - 22:00 Uhr, Samstags 8:00 - 12:00 Uhr
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